AJANS LOIMAN MIAMI-DADE
DEMANN AJISTEMAN REZONAB

Chéf Fwaye: Telefon: ( )
(EKRTNON)

Moun Kap Fé Demann:

(NON MOUN KAP FE DEMANN AJISTEMAN REZONAB LA SI SE PA CHEF FWAYE , EKRI NON W)

Adrés: Kliyan Nimewo:

Siyati:
(Chéf Fwaye, Lot Moun Kap Mande, oswa Reprezantan Otorize Moun Kap Mande)

Yon enfimite defini, an pati kdm yon pwoblém fizik oswa mantal ki vreman limite yon moun nan
fé youn oswa plis aktivite enpotan nan vi yon moun; yon dosye ki idantifye ke pwoblém lan
egziste, oswa yo idantifye w kom yon moun ki genyen pwoblém sa a.

Yon rezidan Lojman Piblik gen dwa mande yon chanjman fét nan kay li an oswa yon transfé nan
yon kay ki deja genyen sa li bezwen an (nan site kote rezidan an rete an oswa nan yon Iot site).
Yon aplikan, rezidan, oswa patisipan pwogram gen dwa mande asistans ak, oswa yon
chanjman nan, yon régleman, lwa, abitid, pwosedi, pwogram oswa sévis MDPHA.

MDHA travay ansanm ak aplikan an, rezidan oswa patisipan pwogram la pou detémine kouman
pou yo ba li ajisteman rezonab lap mande an. MDPHA gen dwa egzije dokimantasyon ki pou
sipote demann (yo) pou ajisteman rezonab la.

1. Enfomasyon la —a se non manm fanmi an ki enfim ki pral bezwen yon ajisteman
rezonab:
Non:

2. Poutét enfimite manm fanmi an, sa ki genyen non li ekri pi wo la-a, men lis chanjman

(yo) oswa asistans (ajisteman rezonab) ki nesese pou endividi sa-a kapab patisipe nan
pwogram asistans nan lojman Ajans Lojman Piblik Miami-Dade osi fasilman tankou tout
|0t patisipan yo nan pwogram yo. Mete yon tchék oswa yon kwa akote chanjman (yo) ke
w bezwen an.

[ ] Yon chanjman oswa yon eleman espesyal nan yon kay, bilding oswa pwopriyete
MDHA. Note: Si w se yon patisipan nan pwogram seksyon 8, w fet pou fé
demann sa yo bay mét kay w an.

[] Asistans ak, oswa chanjman nan, régleman, lwa, pratik, pwosedi, pwogram oswa

seévis MDPHA.
3. Dekri pwoblém ke manm fanmi w lan ki genyen non li nan nimewo 1 an genyen oswa
pral genyen ak kay, bilding, pwopriyete, pratik, Iwa régleman, pwosedi, pwogram oswa
sevis MDPHA:
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4, Dekri kalite chanjman oswa asistans (ajisteman rezonab) ki neseseé an:

5. Dekri kouman chanjman oswa asistans sa-a va ede ak pwoblém la:

5. Endike moun ki va sous verifikasyon ke MDPHA pral kapab kontakte pou verifye ke
manm fanmi ki genyen non li nan nimewo 1 an enfim epi ki sa li bezwen kom ajisteman
rezonab.

Non:

Adrés:

Nimewo Telefon: ( )

Note: Endividi yo gen dwa jwenn yon kopi Pwosedi ak Régleman Ajisteman Rezonab MDHA,
sou demann, nan men biwo “moun kap fé entévyou yo “Applicant and Leasing Center Eligibility
Interviewers, Public Housing Site Managers, Section 8 Leasing and Contract Specialists,” ak
nan men Kowodinate ADA. W kapab jwenn plis kopi fom demann sa-a nan men Kowodinaté
ADA a:

ADA Coordinator

Overtown Transit Village

701 NW 1 Court, 16 Floor

Miami, Florida 33136

(786) 469-4229 telefon

(786) 469-4229 fax

Florida Relay Service: (800) 955-8771 (TDD/TTY)

Dokiman sa yo disponib nan foma aksesib sou demann. Tanpri rele Kowodinaté ADA nan 786-469-4229 (telefon) —
Sévis pou soud yo Florida Relay Service” 800-955-8771 (TDD/TTY).
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EGZANP AJISTEMAN REZONAB YO

Lis ki swiv la-a se lis egzanp metdd ajisteman rezonab yo ki gen dwa konsidere kdom ajisteman
rezonab pou yon endividi (yo) ki se aplikan, rezidan ak patisipan pwogram Ajans Lojman Piblik
Miami-Dade (MDHA) yo. Ajisteman sa yo gen dwa pa neseséman “ rezonab “pou tout endividi.
Kidiplis, chak ajisteman gen dwa pa disponib pou chak aplikan, rezidan nan chak kay ak/ oswa
nan chak devlopman, epi nan patisipan pwogram yo.

Egzanp yo de Kalite Modifikasyon yo ke yo Konsidere Ajisteman Rezonab

Seksyon 504 deklare ke plan chema, konstriksyon oswa alterasyon nan bilding yo konfomeman
ak 88 3-8 de “Uniform Federal Accessibility Standards (UFAS), Appendix A to 24 C.F.R. § 40"
va konsidere ke yo swiv egzijans yo ki nan 24 C.F.R. 88 8.21; 8.22; 8.23 ak 8.25. Mézalo, lwa
UFAS ki site epi note anba la-a la jis kom referans pou ede Mete anplas ajisteman rezonab epi
yo pa la pou gouvéne chak demann pou yon modifikasyon. Pou ranpli bezwen espesifik yon
endividi poutét enfimite li, MDPHA gen dwa bezwen devye de UFAS. An plis, referans a
seksyon UFAS a pa egzije tout eleman yo ki nan seksyon sa-a aksesib. Pi to, jis sijé ajisteman
rezonab ke yap mande an ki pou aksesib dapre bezwen endividi kap fé demann ajisteman
rezonab la.

Mézald, kék nan modifikasyon estriktirél yo gen dwa pa fezab nan tout kay yo oswa nan tout
devlopman yo (site yo); Ki diplis, kék modifikasyon gen dwa se depans initil ki estrese bidje
administrativ lan ki pa nesesé, Nan de ka parey, se jwenn yon solisyon yon [0t jan tankou fé
aranjman pou demenaje transfere yon fanmi ak yon manm fanmi enfim nan yon kay/site kote
ke yo kapab bay ajisteman rezonab (yo) la. De tout fason, MDPHA va travay ansanm ak chak
rezidan enfim ki kalifye epi ki mande yon ajisteman rezonab pou yo travay sou idantifye jwenn
ansanm yon solisyon pou ajisteman rezonab ki efektiv epi apwopriye.

Zon Piblik yo! -

Ajoute pwoteksyon nan rebo ranp yo ak estasyon ranp yo kote yo lage moun yo
Laji antre pot yo

Mete anplas de pot aksesib ki ouve ak aparey levye

Remete pot pou li ouve plat kont mi an Ie li ouve

Remete pot pou li ouvri vé deyo olye sou andedan nan espas aksesib la

Mete anplas etajé yo ak bwa klozét yo ki aksesib oswa ajistab

Mete anplas levye tiyo wobinét yo nan saldeben piblik yo

Mete anplas ba fé sipo leve /chita nan saldeben piblik yo

Mete anplas aksesibilite nan wate saldeben piblik yo

Bese miwa yo nan saldeben piblik yo

Mete anplas plog elektrik anplis pou desevi ekipman TDD/TTY yo

Mete anplassikwi elektrik ki pi pwisan pou akomode anpoul limyé ak gwo wat pou
endividi yo ki genyen pwoblém vizyon.

Mete anplas alam vizyeél yo pou endividi yo ki genyen pwoblém tande oswa soud menm.
¢ Mete anplas bifét ak kontwa aksesib nan kwizinn/lofis piblik yo

o Mete anplas aparey yo pi aksesib tankou frijide, fou, recho nan kwizinn/lofis piblik yo

17on Piblik yo enkli, men pa limite a: Biwo PHA yo, enkli biwo administrativ ak biwo rejyonal yo; biwo
konpayi administrativ prive yo; sal kominoté; sant grandét; sal reyinyon; sal bwat lapos; sal lesiv;
anplasman pou jete fatra; epi, lokal gadri yo.
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Asanse yo” -
e Asanseé yo va sou yon pasaj ki aksesib
e Asanseé rezidansyél oswa planche elektrik fémen pou chéz woulant yo kapa desevi. Lé
sa apwopriye, epi |é otorite administrativ lokal yo apwouve.Tcheke UFAS 88 4.10.1; 4.11

Antre Bilding yo ak Pasaj Aksesib yo?® -

Pannkat Aksesib;

Ajoute pwoteksyon nan rebo ranp yo ak estasyon ranp yo kote yo lage moun yo

Laji antre pot yo

Mete anplas de pot aksesib ki ouve ak aparey levye

Remete pot pou li ouvé plat kont mi an le li ouve

Remete pot pou li ouvri vé deyo olye sou andedan nan espas aksesib la

Mete anplas etaje yo ak bwa klozét yo ki aksesib oswa ajistab

Mete anplas levye tiyo wobinét yo nan saldeben piblik yo

Mete anplas ba fé sip0 leve /chita nan saldeben piblik yo

Mete anplas aksesibilite nan waté saldeben piblik yo

Bese miwa yo nan saldeben piblik yo

Mete anplas plog elektrik anplis pou desévi ekipman TDD/TTY yo

Mete anplas sikwi elektrik ki pi pwisan pou akomode anpoul limyé ak gwo wat pou
endividi yo ki genyen pwoblém vizyon.

Mete anplas alam vizyél yo pou endividi yo ki genyen pwoblém tande oswa soud menm.
Mete anplas de penti ki tré diferan sou pot yo, otou pot yo, nan fenét yo, ozalantou
planch planche yo ak /oswa eskalye yo pou endividi ki genyen enfimite ki pa wé byen.
¢ Mete anplas pasaj aksesib pou rantre nan bilding

2 Asanse ki aksesib yo fét pou yo nan pasaj ki aksesib epi yo va konfom ak UFAS § 4.10 epi ak

“American National Standard Safety Code” ki etabli pou Asansé yo, ti asansé pou plato manje
“Dumbwaiters”, Eskalaté yo, ak Pasaj Woulan yo “Moving Walks”, ANSI A17.1-1978 ak A17.1a-1979.
Gade UFAS § 4.10; Figures 20, 22 ak 23. Yon pasaj aksesib “accessible route” se yon pasaj ki pa
ankonbre, ki kontinye konfomeman ak UFAS jan sa dekri nan 24 C.F.R. 88 8.3 ak 8.32 ak UFAS § 4.3.

8 Omwens yon (1) pasaj aksesib konfomeman ak UFAS § 4.3 va disponib andedan lizye site an
apati de estasyon transpo piblik yo, espas pakinn aksesib yo, zon pou ranmase ak depoze pasaje yo, Si
genyen se pou li disponib sou lari leta yo ak twotwa yo ayon rantre aksesib nan bilding la. Gade UFAS
88 4.1.1(1); 4.3. Kidiplis, UFAS egzije ke omwens yon (1) pasaj aksesib konfomeman ak UFAS § 4.3 va
konekte antre bilding oswa lokal ki aksesib yo ansanm ak tout 10t espas ki aksesib ki fé pati bilding la
oswa lokal la. See UFAS 88§ 4.1.2(1); 4.3.
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Anplasman pou Jete Fatra yo —

Mete anplas pasaj aksesib pou antre nan lokal kote pou jete fatra yo; oswa Mete anplas
yon ajisteman ki osi efektiv tankou anplwaye lojman ki jete fatra a pesonélman pou
enfim la

Sal Lesiv yo -

Mete anplas pasaj aksesib rantre sévi ak zon piblik nan sal lesiv yo. Mete omwens yon
(1) machin alave ak yon sechwa kote pot la ouvé pa devan®; oswa, Mete anplas yon
ajisteman osi efektiv tankou enstale yon machin alave ak yon sechwa pot ouvé pa devan
nan apatman rezidan an, oswa, mete sévis lesiv disponib sou fré PHA.

Livrezon Lapos/Bwat Postal yo -

Mete anplas pasaj aksesib antre ak soti nan sal lapds/anplasman bwat postal yo. Mete
bwat postal yo pi ba, sou demann, oswa, Mete anplas ajisteman efektiv tankou livrezon
lét yo adomisil.”

Antre Apatman ak Pot Andedan yo —

Laji antre pot yo

Mete anplas de pot aksesib ki ouve ak aparey levye

Remete pot pou li ouvé plat kont mi an lé li ouve

Remete pot pou li ouvri vé deyo olye sou andedan nan espas aksesib la

Ajoute oswa ajiste vites pot yo femen

Ajiste fos pot la bezwen pou yo pouse/rale pou ouve i

Mete anplas twou pou idantifye moun nan pot la pi ba oswa enstale twou ki tankou
“teleskop” yo

Mete anplas yon manch pou frape nan pot la ke moun soud yo kapab wé

Mete anplas de penti ki tre diferan sou pot yo, otou pot yo, nan fenet yo, ozalantou
planch planche yo ak /oswa eskalye yo pou endividi ki genyen enfimite ki pa wé byen.
Mete anplas pasaj aksesib pou rantre nan bilding oswa apatman an

4

Si ekipman pou lesiv yo bay la andedan apatman endividi an, oswa si se yon sal lesiv ki desévi

youn oswa plis kay ki aksesib, ebyen |é sa-a se pou yo fet konfomeman ak UFAS 8§ 4.34.71 rive a
4.34.7.3.

5

“Cluster boxes”, ki vle di tout bwat lapos site ki genyen plizye fanmi mete ansanm nan yon [0

nimewote. Mézalo, si kliyan an pa kapab jwenn akse a bwat postal liyan pouté enfimite liyan, kliyan an
gen dwa soumét yon demann konfomeman ak kloz lwa U.S. Postal Service's “Hardship Clause” epi
mande yo deplase bwat postal la nan yon nivo ki pi ba e pi aksesib. Dapre § 631.42 nan gid lapos la U.S.
Postal Service “Postal Operations Manual”, kliyan an soumet demann kloz “Hardship Clause” liyan
direkteman a fakté ki livre lét li yo; fakté a li menm va pote li bay manadjé li an. Manadjé an va evalye
demann endividi an epi li va egzekite li. Si sevis lapos la pa kapab deplase bwat postal la, sévis postal la
gen dwa jwenn yon ajisteman alténativ tankou livrezon adomisil.
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Switch Limyé Apatman vo ak Priz Elektrik yo -

e Mete switch elektrik yo pi ba ak/oswa mete priz elektrik yo pi wo®

¢ Mete anplas priz elektrik an plis pou ekipman TDD/TTY oswa pou lot ekipman ke moun
enfim yo sevi avék

o Mete anplas sikwi elektrik pi pwisan pou akomode anpoul limyé gwo voltaj yopou moun
ki gen pwoblém aveg ozwa vizyon

¢ Mete bwat kontwol témostat yo pi ba

¢ Mete bwat breké sikwi yo pi ba, si li andedan kay la

Andedan Apatman -

¢ Mete anplas priz elektrik an plis pou ekipman TDD/TTY oswa pou lot ekipman ke moun
enfim yo sévi avék

e Mete anplas sikwi elektrik pi pwisan pou akomode anpoul limyé gwo voltaj yopou moun
ki gen pwoblém aveg ozwa vizyon

¢ Mete anplas alam vizyel yo ak odyo pou endividi yo ki genyen pwobléemsoud oswa pa
tande byen; epi mete alam vizyél nan chak pyés nan kay la’

¢ Mete anplas fenét ki bezwen yon fos de 5 liv oswa mwns pou ouvé; mete yon gwo
manch levye pou woule ouve oswa femen, si sa posib

o Mete anplas espas depo ki aksesib, enkli etaje yo ak bwa klozét yo ki aksesib oswa
ajistab. Espas depo ki aksesib va konfome yo ak UFAS § 4.25; Fig. 38

Kizin Apatman yo?® -

Mete lavabo kwizin lan pi ba

Mete anplas yon estil levye pou tiyo kwizin lan

Mete anplas bifé kwizin ki aksesib; mete anplas manch ki aksesib pou bifét kwizin yo
Mete anplas kontwa kwizin ki aksesib ak espas pou travay nan kwizin la tou

Si objé sa yo anplas pou rezidan ki pa enfim yonan site an:

¢ Mete anplas de frijidé ki aksesib. TchekeUFAS § 4.34.6.8

¢ Mete anplas de fou ki aksesib. Tcheke UFAS § 4.34.6.7

¢ Mete anplas Machin lave vesél yo ki aksesib. Tcheke UFAS § 4.34.6.9

6 Se pou aparéy kontwol yo, bin yo, ak tout 16t ekipman ki pou sévi yo enstale nan youn nan limit

woté ki espesifik ki nan 88 4.2.5 ak 4.2.6. Eksepte si genyen 10t rezon ki endike ke sévis ak ekipman
espesyal sa-a pa kapab, apare elektrik oswa kominikasyon ki sou mi yo pa gen dwa mwenske 15 pous
de planche kay la. Tcheke UFAS § 4.27.3

! Si yo mete anplas sistéem alam dijans yo, se pou yo enkli sistem alam odyo yo konfomeman ak
UFAS § 4.28.2 epi alam vizyél yo konfomeman ak UFAS § 4.28.3. Tcheke UFAS § 4.1.2 (13)

8 Kwizin aksesib oswa adaptab ak pyés ki mache ak yo va sou yon pasaj aksesib epi se pou yo
konfomeman ak egzijans ki nan UFAS § 4.34.6. Mézalo, PHA pap mande pou fé chak eleman nan kwizin
lan aksesib, esepte si rezidan ki enfim lan fé demann lan. Aldske, se rezidan an ki pou fé demann pou
eleman kwizin aksesib byen espesifik yo.
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Saldeben Apatman yo ° -

Mete anplas pot ki pi laj

Mete anplas Mete anplas yon estil levye pou tiyo twalét la
Mete lavabo twalét la pi ba

Mete miwa a pi ba

Mete anplas waté aksesib

Deplase pot papye ijenik

Mete anplas ba fé ki ede moun leve yo sou kote waté an
Mete anplas ba fé ki ede moun leve yo nan douch ak oswa basen an
Mete anplas yon asiz andedan basen oswa douch la

Mete anplas yon tét douch ak manch long

Deplase manch tiyo basen ak oswa douch la

Mete anplas yon asiz ki woulan nan douch la oswa basen an

Egzanp de Ajisteman Rezonab ki pa Estriktirél yo

Ofri fom yo ak fomilé yo nan yon foma ki aksesib (pa egzanp an gwo lét, sou disk
konpité oswa an bray) epi ki senp fasil pou konprann.

Pémet ke peman lwaye yo ak kominikasyon ki egzijib yo fet pa lapds olye de livre an
péson.

Mete anplas yon lot chwa kay bay aplikan an, rezidan an oswa patisipan nan pwogram
la kapab demontre ke yo te derefize premye demann kay li an, pa egzanp, an konesans
de koz, se poutét enfimite yon aplikan an, rezidan an oswa patisipan pwogram manm
fanmi an.

Mete anplas ed oksilyé yo, tankou kreyon ak papye pou moun ki pa kapab pale yo,
aparey telekominikasyon pou soud Telecommunication Device for the Deaf (TDD),
Assisted Listening Device (ALD), yon entéprét langaj siy kalifye, oswa yon apar2y ki fé
lekti yo, depi sa nesesé pou yon kominikasyon efektiv ant MDPHA ak aplikan an,
rezidan an oswa patisipan pwogram la.

Poste kominikasyon oswa rele pa telefon moun ki deziye pa moun enfim lan kom moun
pou kontakte pou moun ki enfim lan.

Pemet sévis bét ki ede yo.
Pémét éd ki domi leve yo nan yon kay ki yon gwosé apwopriye.
Pémet yon ajans andeyd oswa yon manm fanmi ede aplikan an, rezidan an oswa

patisipan pwogram la ranpli krité yo oswa obligasyon esansyél yo nan kontra lokasyon
an.
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Saldeben aksesib yo va sou yon pasaj aksesib epi yo va konfomeman ak UFAS § 4.34.5.

Mézald, PHA pa oblije fé tout eleman nan saldeben an aksesib, esepte si se sou demann rezidan enfim
lan. Aldske, rezidan an gen dwa mande pou de eleman aksesib saldeben byen espesifik.
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