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Katherine Bolt, agente del programa

Laura Morilla, Directora Ejecutiva de la
Oficina de Apoyo a la Comunidad



3

Sobre nosotros

La Junta de Asesoría para Asuntos de los Adultos 
Mayores del Condado de Miami-Dade se creó en 
mayo del 2018 mediante la Ordenanza N.º 18-49, 
patrocinada por la comisionada Rebeca Sosa 
y aprobada por unanimidad por la Junta de 
Comisionados del Condado. La Junta ampliará 
la ayuda prestada a los adultos mayores en 
el Condado de Miami-Dade y les permitirá 
desempeñar un papel más activo en el gobierno 
local mediante la elaboración de estrategias que 
contribuyan a satisfacer mejor sus necesidades.

Misión

Defender los intereses de la comunidad de 
adultos mayores del Condado de Miami-Dade. 
Mejorar su calidad de vida e incrementar el acceso 
a servicios que satisfagan sus necesidades. 
Promover una comunidad en la que se tenga en 
cuenta a las personas mayores y en la que estas 
personas se sientan seguras, respetadas, activas 
y con la debida participación. 



4

Juntas y organizaciones de asesoría
 

Americans for Immigrant Justice
(305) 573-1106

Junta Asesora Asiático-Americana
Joshua Ho, Director de Programas

(305) 375-1570
Joshua.Ho@miamidade.gov

Junta Asesora de Asuntos Afroamericanos
Retha Boone-Fye, Directora de Programas

(305) 375-4606
retha.boone-fye@miamidade.gov

Comisión para las Mujeres
Nina Roque, Directora de Programas

(305) 375-4967
Nina.Roque@miamidade.gov

Junta de Relaciones Comunitarias
Shirley Plantin, Directora de Programas

(305) 375-1406
Shirley.Plantin@miamidade.gov

Disability Independence Group
(305) 669-2822

TTY: (786) 621-5647
www.justdigit.org

Junta de Supervisión contra la Violencia Doméstica
Elizabeth Regalado, Directora de Programas

(305) 375-2861
Elizabeth.Regalado@miamidade.gov
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Junta de Asesoría para Asuntos de los Adultos Mayores
Katherine Bolt, Directora de Programas

(305) 375-3025
Katherine.Bolt@miamidade.gov

Departamento de Asuntos de los Adultos Mayores de la Florida
(305) 671-7245

www.Elderaffairs.org

Florida Health Justice Project
www.floridahealthjustice.org

Junta de Asesoría de Asuntos Hispanos
Natalie Milian, Directora de Programas

(305) 375-5098
Natalie.Milian@miamidade.gov

Junta de Asesoría Interreligiosa
Teo Noboa

(305) 375-5784
Teo.Noboa@miamidade.gov

Junta de Asesoría para la Comunidad LGBTQ
Gabriel J. Paez, Director de Programas

(305) 375-4935
Gabriel.Paez@miamidade.gov

Junta de Asesoría sobre Asuntos Militares
Gustavo Cruz, Director

(305) 375-4493
Gustavo.Cruz@miamidade.gov

Oficina de Apoyo a la Comunidad del Condado de Miami-Dade
(305) 375-5730

www.miamidade.gov/advocacy
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Servicios de inmigración, financieros y legales

Sitio web de ayuda con los impuestos de la AARP
https://taxaide.aarpfoundation.org/

Proyecto de servicios legales pro bono de CABA
(305) 646-0046

www.cabaprobono.com

Servicios Legales Católicos
(305) 373-1073

www.cclsmiami.org

Community Justice Project
(866) 762-2237

www.communityjusticeproject.com

Dade Legal Aid
(305) 579-5733

TTY: (305) 679-1001
www.dadelegalaid.org

FIU Law Practice
(305) 348-7876

law.fiu.edu/fiu-law-practice/

Servicios paralegales y legales de la Florida
www.floridalawhelp.org

Servicios Legales del Gran Miami-Dade
(305) 576-0080

www.legalservicesmiami.org

Administración del Seguro Social de los Estados Unidos 
1-800-772-1213

www.ssa.gov/locator/
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Línea de ayuda legal para los adultos mayores
1-888-895-7873

Servicios de Ciudadanía e Inmigración de los Estados Unidos
(800) 375-5283
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Servicios de salud y de cuidado
Suministros asequibles para diabéticos

877-588-8500
affordablediabetic.org

Asistencia con el Medicaid de la Alianza para el Envejecimiento
Línea telefónica de atención gerenciada (305) 670-4357

Asociación contra el Alzheimer
Línea de ayuda 24/7: 800-272-3900

www.alz.org

Sociedad Estadounidense de Geriatría
1-212-308-1414

www.americangeriatrics.org

Asociación Estadounidense de Atención de Salud
1-202-842-4444

www.ahcancal.org/pages/default.aspx

Centro Médico Chen para Adultos Mayores
1-855-845-6333

www.Chenmedicalcenters.com

Citrus Health Network (atención primaria)
Oeste (786) 209-2160

Centro Médico “Embrace” de FIU (786) 209-2140
Centro Palm (786) 441-5330

Community Health of South Florida
(305) 252-4820

www.chisouthfl.org

Iniciativa para el Cuidado y la Cura de la Demencia
www.elderaffairs.org/programs-services/bureau-of-elder-rights/ 

dementia-care-cure-initiative
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Asistencia con el Medicaid de la Agencia de la Florida para 
la Administración del Cuidado de la Salud

Línea telefónica de atención gerenciada 1-877-711-3662
Línea de ayuda para beneficiarios de servicios de pago 1-877-254-1055

Departamento de Niños y Familias de la Florida
(850) 300-4324

TTY: 1-800-955-8771

Departamento de Salud de la Florida en el Condado de Miami-Dade
(305) 324-2400

TDD: 800-955-8771
www.miamidade.floridahealth.gov

Florida Health Finder
888-419-3456

TDD: 800-955-8771
www.floridahealthfinder.gov

Fundación por la Salud del Sur de la Florida
(305) 374-7200

hfsf.org

Sistema de Salud Jackson
(305) 585-1111

Línea de programación de programas y subvenciones caritativas
(305) 585-6000

Centro de Salud Comunitario Jessie Trice
(305) 637-6400
www.jtchs.org

Ayuda extra con Medicare Rx
800-772-1213

TTY: 1-800-325-0778
www.ssa.gov/benefits/medicare/prescriptionhelp.html
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Medline Plus
www.medlineplus.gov

Alianza Nacional de Cuidadores
(202) 918-1013

www.caregiving.org

Asociación Nacional de Cuidadores Familiares
1-202-454-3970

Asistencia telefónica: 855-227-3640
www.caregiveraction.org

Instituto Nacional sobre el Envejecimiento
1-800-222-2225

www.nia.nih.gov/health

Fundación contra el Parkinson
(305) 537-9960

Línea de ayuda: 1-800-473-4636
www.Parkinson.org/florida

SHINE Miami-Dade
(305) 670-6500

www.floridashine.org/Counseling-Sites/Dade.aspx

SHINE Florida
800-963-5337

TDD 1-800-955-8770
www.floridashine.org

Centro para Medicare y Medicaid del Gobierno de los Estados Unidos
www.cms.gov

Atención de salud para veteranos en Miami
Teléfono principal: (305) 575-7000

VA Health Connect
(877) 741-3400
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Clínica de Salud Mental
(305) 575-7000 ext. 3914

www.va.gov/miami-health-care/

Vitas Hospice Care 
(cuidados paliativos)

(305) 374-4143
www.vitas.com
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Servicios sociales y de vivienda
Administration for Community Living

Administración: (202) 401-4634
Localizador de servicios de cuidado para adultos mayores: 

(800) 677-1116
www.acl.gov

Administration for Community Living – Cuidados a largo plazo
www.acl.gov/ltc

Administration for Community Living – Adultos mayores indígenas
267-831-2329

olderindians.acl.gov

Alianza para el Envejecimiento
(305) 670-6500

Línea de ayuda para adultos mayores: 305-670-4357
www.allianceforaging.org

AARP
866-595-7678
www.aarp.org

Fundación de la AARP - Miami
(305) 698-3436

www.local.aarp.org/miami-fl/

Fundación de la AARP - Sur de Dade
(305) 755-7800

www.local.aarp.org/place/south-dade-park-homestead-fl.html

Camillus House
(305) 374-1065

TTY: (305) 549-3019
www.camillus.org
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Catalyst Miami
(305) 576-5001

www.catalystmiami.org 

Chapman Partnership
Línea de ayuda para desamparados: 1-877-994-4357

www.chapmanpartnership.org

Clear Captions
1-866-246-7850

www.clearcaptions.com

Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
(305) 536-4456

TTY: (305) 536-4743
www.hud.gov

Instituto Osher de FIU para el Aprendizaje Continuo
(305) 919-5900

olli.fiu.edu

Línea de Ayuda para Casos de Abuso en la Florida
800-962-2873

Alianza para Servicios y Tecnología de Asistencia en la Florida
1-844-353-2278

TTY: 1-877-506-2723
www.faast.org

Departamento de Asuntos de los Adultos Mayores de la Florida
Asistencia para la Reincorporación de las Personas Mayores al Trabajo

www.elderaffairs.org/programs-services/

Línea de ayuda del Departamento de Asuntos 
de los Adultos Mayores de la Florida

1-800-963-5337
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Hispanic Coalition, Inc.
(305) 262-0060

Hope, Inc.
(305) 651-4673

TDD: 800-955-4673
www.hopefhc.com

Vivienda y Sección 8
(786) 469-4300

Centros de cuidado de día para adultos en el Condado  
de Miami-Dade

Edison Little River
(305) 751-4342

Sur de Dade
(305) 255-1433

Norte de Dade
(305) 940-0075

Oeste de Dade
(305) 267-6372

Homestead
(305) 242-7676

miamidade.gov/global/socialservices/home.page

Acción Comunitaria y Servicios Humanos 
del Condado de Miami-Dade

(786) 469-4600
miamidade.gov/global/socialservices/home.page
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Centros de recursos comunitarios del Condado de Miami-Dade

Accion
(305) 545-2224

Culmer
(305) 438-4161

Edison
(305) 758-9662

Florida City/Homestead
(305) 247-2068

Frankie Shannon Rolle
(305) 446-3311

Hialeah 
(305) 884-4801

Joseph Caleb/Liberty City
(305) 756-2830

Reverend Dr. Edward T. Graham
(305) 623-6500

Naranja
(305) 258-5471

Perrine
(305) 254-5804 

South Beach
(305) 672-1705

Wynwood
(305) 547-7661

miamidade.gov/global/socialservices/home.page 
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Planificación del Cuidado de Adultos Mayores en el 
Condado de Miami-Dade

(786) 469-4851
miamidade.gov/global/socialservices/home.page

 
Servicios del Condado de Miami-Dade de Atención en el Hogar 

para Residentes Mayores con Discapacidades
(786) 469-4707

miamidade.gov/global/socialservices/home.page

Fideicomiso de los Desamparados del Condado de Miami-Dade 
Oficina: (305) 375-1490

Línea de ayuda a los desamparados: 1-877-994-4357

Programa de Vales del Condado de Miami-Dade 
para la Libre Elección de la Vivienda

(786) 469-4100
miamidade.gov/global/housing/home.page

Asistencia del Condado de Miami-Dade para pagar la factura de la luz
(786) 469-4640

Comidas para adultos mayores en el Condado de Miami-Dade 
Programa de Comidas sobre Ruedas (Meals on Wheels)

(786) 469-4707

Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario 
del Condado de Miami-Dade 

(786) 469-4100

Comidas en centros para adultos mayores

Carrie Meek/Charles Hadley
(305) 903-2609

Covenant Palms Ward Tower II
(305) 836-2593
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Culmer/Overtown
(305) 438-4169

Deedco Gardens
(305) 242-7671

Florida City/Homestead
(305) 242-7650

Goulds Park
(305) 255-2399

Centro Haitiano-Americano
(305) 756-4179
(305) 756-2833

Ives Dairy-Col. Harry Zubkoff
(305) 770-3137
(305) 903-2609

Jack Orr
(305) 579-2616

Leonard Batz Center
(305) 903-2609

Miami Gardens
(305) 628-4354

Mildred and Claude Pepper Towers
(305) 903-2609

Naranja Center
(305) 257-0986

Perrine
(305) 234-4986



18

Peter Plaza
(305) 903-2609

Pinewoods Villa
(305) 235-8269

Richmond Heights
(305) 232-5536

South Miami Plaza
(305) 669-0712

Stirrup Plaza 
(305) 441-9045

miamidade.gov/global/socialservices/home.page 

Programas de Adultos Mayores Voluntarios del 
Condado de Miami-Dade

Programa de Abuelos Adoptivos
(786) 469-4844

Programa de Jubilados y Adultos Mayores Voluntarios
(786) 469-4851

Programa de Acompañantes para Adultos Mayores
(786) 469-4843

miamidade.gov/global/socialservices/home.page

Centros especializados para adultos mayores en el 
Condado de Miami-Dade 

Centro Haitiano-Americano
(305) 758-3561
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Centro Jack Orr para Adultos Mayores
(305) 579-5588

Centro Principal para Adultos Mayores de Miami Gardens
(305) 628-4354

miamidade.gov/global/socialservices/home.page

Atención al cliente para electores con necesidades especiales 
del Condado de Miami-Dade

(305) 499-8683
TTY (305) 499-8480

Miami Homes For All, Inc.
(305) 209-2004

www.miamihomesforall.org

Miami Rescue Mission
(305) 571-2211

www.miamirescuemission.com

Asociación Nacional de Servicios Diurnos para Adultos Mayores
1-877-745-1440
www.nadsa.org

Oficina para la Defensa de la Vivienda
(786) 469-4545

housingadvocacy@miamidade.gov

Línea de ayuda para la salud mental y la prevención del suicidio
*988

The United Way
(305) 646-7000
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Transporte

Pasaporte Dorado del Condado de Miami-Dade
(786) 469-5151

TTY: (305) 468-5402

Servicios de Transporte Especial (STS) del Condado
de Miami-Dade
(786) 469-5000
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Servicios para veteranos

Programa de Servicios para Veteranos del Condado 
de Miami-Dade
(305) 756-2830

miamidade.gov/global/socialservices/home.page

Atención de salud para veteranos en Miami
Teléfono principal: (305) 575-7000

VA Health Connect 
(877) 741-3400

Clínica de salud mental
(305) 575-7000 ext. 3914

www.va.gov/miami-health-care/
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Servicios de seguridad y para víctimas

Línea de Ayuda para Casos de Abuso en la Florida
800-962-2873

TTY: 1-800-955-8771
Reportabuse.dcf.state.fl.us

Departamento de Niños y Familias de la Florida
1-850-300-4323

TTY: 1-800-955-8771

Línea permanente de ayuda de la Florida contra la violencia 
doméstica en el Condado de Miami-Dade

1-800-500-1119

Centro de Asistencia Coordinada para Víctimas 
en el Condado de Miami-Dade

(305) 285-5900
miamidade.gov/global/socialservices/home.page

Programa de Emergencia y Asistencia para Evacuación (EEAP) 
del Condado de Miami-Dade

Línea de inscripción: (305) 513-7700
TTY: (305) 468-5402

Para recibir alertas del programa EEAP, llame al 311 
o inscríbase en línea en la dirección:

https://www8.miamidade.gov/apps/gis/eeap_publicregistration/

Departamento de Policía del Condado de Miami-Dade
(305) 4-POLICE
(305-476-5423)

En casos de emergencia, llame al 911.
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Oficina Especial de Atención a las Víctimas 
del Departamento de Policía del Condado de Miami-Dade 

(305) 715-3300
svbinfo@mdpd.com

Servicios de Defensores de Víctimas ofrecidos por 
el Departamento de Policía del Condado de Miami-Dade

Línea de ayuda contra las violaciones
305-585-RAPE (7273)

Unidad de investigación de delitos sexuales
305-715-3300

Unidad de investigación de delitos de violencia doméstica
305-715-7200

Línea nacional de ayuda contra el tráfico humano
1-888-373-7888

miamidade.gov/global/police/home.page

Unidad de la Fiscalía Estatal contra la explotación 
de adultos mayores

(305) 324-2610
JohnPerikles@MiamiSAO.com

Survivor’s Pathway
(786) 275-4364

www.survivorspathway.org

Para obtener esta información en formato accesible, 
llame al 305-375-5730.
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NOTAS






