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DISASTER REPAIR 
Only after a “Natural Disaster Area” has been declared in Miami-Dade 
County is it acceptable to employ contractors who have not been licensed 
through the State of Florida or Miami-Dade County, and only then after 
complying with the following requirements: Miami-Dade County Code 
Chapter 10, Section 3(c) requires that contractors holding a certificate 
of competency by any agency other than Miami-Dade County or the 
State of Florida must first register with Miami-Dade County. Chapter 
10, Section 3(d) requires volunteer relief builders to register with the 
County and demonstrate license status in order to conduct construction 
practices under this chapter or the provisions of any other state, county 
or municipal construction trades licensing program.

REPARASYON APRE DEZAS 
Se sèlman lè yon “Zòn Dezas Natirèl” fin deklare nan Konte Miami-Dade li 
vin akseptab pou anplwaye founisè sèvis ki pa gen lisans Eta Florid oswa 
Konte Miami-Dade, epi se sèlman lè yo fin respekte kondisyon sila yo: 
Kòd Konte Miami-Dade Chapit 10, Seksyon 3(c) egzije pou founisè sèvis ki 
gen sètifika konpetans yo resevwa nan men nenpòt ki òganis ki pa Konte 
Miami-Dade oswa Eta Florid dwe toudabò enskri kot Konte Miami-Dade. 
Chapit 10, Seksyon 3(d) egzije pou ouvriye konstriksyon sekou benevòl 
yo enskri kot Konte a ak montre yo gen lisans pou fè konstriksyon selon 
chapit sa a oswa dispozisyon nenpòt ki lòt pwogram atribisyon lisans kò 
metye eta, konte oswa minisipal.

REPARACIÓN EN 
SITUACIONES  DE DESASTRE 
Solamente cuando se haya declarado al Condado de  Miami-Dade “Área de 
Desastre Natural” se aceptará  el uso de contratistas que no tengan licencia 
del Estado de Florida o del Condado de Miami-Dade, y solamente si cumplen 
con los siguientes requisitos: el Capítulo 10 del Código del Condado de Miami-
Dade, Sección 3(c) exige que los contratistas que tengan un certificado de  
competencia otorgado por una agencia que no sea el Condado de Miami-Dade 
o el Estado de Florida, deben inscribirse en el Condado de Miami-Dade. El 
Capítulo 10, Sección 3(d) exige que las compañías constructoras voluntarias 
se inscriban en el Condado y demuestren que poseen licencia para realizar 
trabajos de construcción, conforme con este capítulo o las cláusulas del 
programa de obtención de licencia para trabajos de construcción en otro 
estado, condado o municipio.

THE LAW
Contracts performed by unlicensed contractors are 
unenforceable (Chapter 489.128, Florida Statutes). 
As a matter of public policy, contracts entered into on or after October 1, 
1990, and performed in full or in part by any contractor who fails to obtain or 
maintain a license in accordance with this part shall be unenforceable in law 
or in equity. However, in the event the contractor obtains or reinstates his/her 
license, the provisions of this section shall no longer apply. “Pursuant to Florida 
State Statute above, any contracts entered into with unlicensed contractors 
are unenforceable.” The Construction Lien Law (Chapter 713, Florida Statutes) 
allows a contractor, subcontractor, material supplier, or anyone providing 
construction or material services to your home or business, to place a lien 
against your property if they are not paid for services or supplies. You can 
protect yourself by asking your contractor for a written statement that all 
material suppliers and sub-contractors have been paid.

LALWA
Kontra avèk founisè sèvis ki pa gen lisans pa kapab 
aplike pa fòs (Chapit 489.128, Lwa Florid). Se yon politik 
piblik pou lè kontra te siyen nan dat oswa apre 1ye oktòb 1990, epi se founisè 
sèvis ki pa jwenn oswa kenbe lisans konfòmeman a pati sa a ki egzekite yo nèt 
oswa an pati, lalwa pa kapab fè yo aplike pa fòs. Sepandan, nan ka founisè sèvis 
la ta jwenn oswa retabli lisans li, dispozisyon seksyon sa a pap aplike ankò. 
“Konfòmeman a Lwa Eta  Florid ki pi wo a, tout kontra ki siyen avèk founisè 
sèvis ki pa gen lisans pa kapab aplike pa fòs.” Lwa sou Privilèj Konstriksyon an 
(Chapit 713, Lwa Florid) pèmèt yon founisè sèvis, soutretan, founisè materyèl, 
oswa nenpòt ki moun k ap ofri sèvis konstriksyon oswa materyèl lakay ou oswa 
nan biznis ou, pou l mete dwa retansyon kont pwopriyete w la si li pa resevwa 
peman pou sèvis oswa materyèl. Ou kapab pwoteje tèt ou lè w mande founisè 
sèvis ou a pou l ba w yon deklarasyon ekri ki di tout founisè materyèl yo ak 
soutretan yo peye.

LA LEY
Se aplica la ley en contratos efectuados por 
contratistas sin licencia (Capítulo 489.128, 
Estatutos de Florida). Por cuestión de política pública, se aplicarán 
por ley o equidad los contratos celebrados el 1ro de Octubre de 1990, o 
posterior a esta fecha, y efectuados total o parcialmente por todo contratista 
que no obtenga o mantenga su licencia conforme con esta sección. Sin 
embargo, en caso de que el contratista obtenga o reintegre su licencia, ya no 
se aplicará la cláusula de esta sección.  “Conforme al Estatuto del Estado de 
Florida mencionado anteriormente, no se ejecutará ningún contrato celebrado 
con contratistas sin licencia”. La Ley de Gravamen de Construcción (Capítulo 
713, Estatutos de Florida) permite que un contratista, subcontratista, proveedor 
de materiales o alguna persona que ofrezca servicios de construcción o 
materiales a su casa o negocio, impongan un gravamen a su vivienda si no 
reciben el pago por los servicios prestados o los materiales provistos. Usted 
se puede proteger al pedirle al contratista que le entregue una declaración por 
escrito de que se ha efectuado el pago a todos los proveedores de materiales  
y subcontratistas.  

KONTWÒL FOUNISÈ SÈVIS 
Kòd Konte Miami-Dade Chapit 10 ak Lwa Florid Chapit 489 egzije pou 
founisè sèvis konstriksyon yo gen lisans. Seksyon Kontwòl Founisè 
Sèvis Depatman Resous Règlemantè ak Ekonomik Konte Miami-Dade 
la règlemante founisè sèvis ki gen lisans ak sa ki pa genyen. Seksyon 
Kontwòl Founisè Sèvis la ap envestige tout plent ou gen dwa genyen 
kont yon founisè sèvis.

POUKISA LI ENPÒTAN KONSA 
POU GEN YON FOUNISÈ SÈVIS 
KI GEN LISANS?
Sèvi avèk founisè sèvis ki pa gen lisans souvan mennen konstriksyon 
ki gen danje ladan ak plis kou pou konsomatè a. Men kèk danke ki 
asosye avèk anbochay yon founisè sèvis ki pa gen lisans:

Pa respekte Estanda Kòd Konstriksyon Florid 
yo – Founisè sèvis ki pa gen lisans pa kapab aplike pou pèmi 
konstriksyon, donk travay konstriksyon yo pa kapab egzamine oswa 
enspekte selon Kòd Konstriksyon Florid a—sistèm kòd konstriksyon 
inifye pou tout eta a. Pa respekte egzijans Kòd la kapab lakòz 
kondisyon danjre.

Travay ki Pa Respekte Nòm Kalite yo – Founisè 
sèvis ki pa gen lisans pa montre konpetans nesesè grasa fòmasyon, 
eksperyans ak egzamen jan sa egzijib pou founisè sèvis ki gen lisans 
yo. Pa konsekan, founisè sèvis ki pa gen lisans gen dwa pa okouran 
egzijans kòd konstriksyon an ak pratik konstriksyon ki akseptab yo.

Kou pou Konsomatè a – Travay yon founisè sèvis ki pa 
gen lisans souvan pa respekte nòm kalite yo epi fini pa mennen 
reparasyon ak koreksyon chè ki egzije sèvis yon founisè sèvis ki gen 
lisans. Donk, konsomatè a gen dwa peye plis pou yon djòb pase si 
depi nan kòmansman li te anboche yon founisè sèvis ki gen lisans.

Amann – Anbochay founisè sèvis ki pa gen lisans vyole Chapit 
10 Kòd Konte a ak Lwa Florid Chapit 489. Sa gen dwa lakòz gen 
vyolasyon ki fèt sou pwopriyete konsomatè a  ak posibilite amann.

Sa pou W Konnen Lè W Ap Anboche Founisè Sèvis
SIYAL AVÈTISMAN 
Men kèk endikasyon founisè sèvis ou anboche a gen dwa 
pa gen lisans:

Li mande yon gwo vèsman inisyal anvan travay 
la kòmanse. Peman yo dwe pou yon pati nan travay la sèlman. 
Pou yo jwenn lisans, founisè sèvis yo dwe demontre ase kapasite 
finansye pou fè tip travay lisans la espesifye.

Li mande w jwenn pèmi yo. Yon founisè sèvis ki gen 
lisans epi ki an règ ap toujou jwenn pèmi an.

Founisè sèvis la pa vle mete tout tèm yo sou 
papye epi li ofri kontra vèbal sèlman. Pa janm 
aksepte akò oral.

Founisè sèvis la pa gen prèv asirans. Founisè sèvis 
ki gen lisans yo dwe gen asirans responsabilite sivil jeneral, donmaj 
materyèl, ak aksidan travay an vigè toutan.

Li fè w konnen djòb la pa bezwen pèmi 
konstriksyon. Verifye avèk Direktè Depatmantal Konstriksyon 
w lan. Prèske tout pwojè, avèk detwa eksepsyon, bezwen  
pèmi konstriksyon.

Se yon lòt moun ki pa moun oswa konpayi ki 
gen kontra avè w pou fè travay la ki jwenn 
pèmi an. Yon founisè sèvis ki gen lisans epi ki an règ ap toujou 
jwenn pwòp pèmi pa li.

Se pandan wikenn sèlman founisè sèvis la 
vle travay. Se souvan yon siyal moun nan se yon anplwaye k 
ap fè yon dezyèm djòb san lisans. Founisè sèvis ki gen lisans se 
pwofesyonèl a plentan.

Founisè sèvis la montre sèlman yon resi 
fiskal biznis lokal (yo te konn rele l anvan 
sètifikasyon pwofesyonèl). Pou li antre legalman nan 
kontra, yon founisè sèvis dwe gen sètifikasyon Konsèy Atribisyon 
Lisans Konstriksyon Eta  Florid oswa Konsèy Kalifikasyon Kò Metye 
Konte Miami-Dade (CTQB). CTQB seleksyone aplikan pou egzamen 
lisans yo epi l egzamine aplikasyon pou lisans founisè sèvis yo. 
Manm Konsèy sa a gen otorizasyon egzamine ak rezoud plent kont 
founisè sèvis ak ouvriye kalifye. Epitou yo gen dwa pra mezi disiplinè 
kont titilè lisans Konte a, sa gen ladan amann ak/oswa sispansyon 
lisans. Yon resi fiskal biznis lokal (sètifikasyon pwofesyonèl) pa ase 
pou jwenn pèmi konstriksyon oswa pou siyen kontra.

Li mande w fè chèk ou sou non yon moun 
olyede non yon konpayi. Li mande w peye kach, oswa fè 
chèk la sou non kach. Founisè sèvis ki gen lisans ap prèske toujou 
gen yon kont biznis apa.

Li pa gen nimewo lisans nan reklam sou 
jounal/wèb li yo, ni sou kat vizit li, ni nan lòt 
reklam. Lalwa egzije pou founisè sèvis ki gen lisans yo mete 
nimewo lisans Sètifika Konpetans yo nan tout reklam yo, epitou sou 
tout machin ki sèvi pou fè travay konstriksyon.

Jounal, papye reklam oswa lòt reklam kote se 
nimewo telefòn nan sèlman ki parèt epi pa gen 
adrès biznis la. Founisè sèvis ki gen lisans jeneralman gen 
yon adrès biwo oswa adrès komèsyal. Yon founisè sèvis ki pa gen 
lisans ap souvan travay nan machin li oswa lakay li.

PWOTEKSYON KONSOMATÈ 
Pi bon jan pou pwoteje tèt ou kont travay konstriksyon ki move ak 
danjre se verifye founisè sèvis w anboche a gen yon lisans founisè 
sèvis valid li jwenn nan men oswa Konte Miami- Dade oswa 
Eta Florid. Lè w sèvi avèk founisè sèvis ki gen lisans, ou  kapab 
economize tan, lajan, gen mwens traka, epi menm evite blesi. 
Ou kapab ede evite pwoblèm sa yo pou tèt ou ak lòt moun lè w 
rapòte aktivite founisè sèvis ki pa gen lisans bay Seksyon Kontwòl 
Founisè Sèvis Depatman Resous Règlemantè ak Ekonomik Konte 
Miami-Dade la nan 786-315-2561 oswa fè 311 (Sant Kontak Konte 
Miami-Dade la). Li rekòmande pou w toujou rele 311 oswa Seksyon 
Kontwòl Founisè Sèvis la nan 786-315-2880 pou verifye estati lisans 
yon founisè sèvis oswa vizite nou anliy jan w wè l sou do bwochi sa 
a. Epitou ou kapab pote plent ki gen pou wè avèk yon founisè sèvis 
Konte Miami-Dade grasa yon fòmilè anliy nan  
www.miamidade.gov/building.

VIZITE NOU ANLIY

Nou ankouraje rezidan yo pou Nou ankouraje rezidan yo pou 
verifye si yon founisè sèvis gen verifye si yon founisè sèvis gen 
lisans ak asirans oswa si gen plent lisans ak asirans oswa si gen plent 
ki poko regle kont titilè lisans la ki poko regle kont titilè lisans la 
sou www.miamidade.gov/building sou www.miamidade.gov/building 
kote y ap chwazi paj Contractor kote y ap chwazi paj Contractor 
[Founisè Sèvis ] la. [Founisè Sèvis ] la.

Epitou rezidan yo kapab rele Epitou rezidan yo kapab rele 
Seksyon Lisans pou Founisè Seksyon Lisans pou Founisè   
Sèvis la nan 786-315-2880 Sèvis la nan 786-315-2880   
oswa fè 311 (Sant Kontak oswa fè 311 (Sant Kontak   
Konte Miami-Dade la). Konte Miami-Dade la).

Konte Miami-Dade sèvi avèk opinyon kliyan pou 
kontinye amelyore kalite sèvis nou yo. Tanpri pran 
detwa minit pou poze kesyon ak fè kòmantè sou 
eksperyans ou.

W ap peye pri abityèl pou mesaj tèks yo.

Pou bay opinyon w sou yon enspeksyon pèmi opinyon w sou yon enspeksyon pèmi 
Konte Miami-Dade Konte Miami-Dade fè dènyèman, voye 003 pa 
tèks bay 305-770-6575 oswa vizite c4a.me/
inspectionsurvey

Pou bay opinyon w sou sèvis nan Sant Pèmi ak opinyon w sou sèvis nan Sant Pèmi ak 
Enspeksyon Enspeksyon an, voye 001 pa tèks bay 305-770-6575 
oswa vizite c4a.me/picsurvey
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Miami-Dade County provides equal access and equal opportunity 
in employment and services and does not discriminate on the 

basis of disability.

“It is the policy of Miami-Dade County to comply with all of 
the requirements of the Americans with Disabilities Act.”

El Condado de Miami-Dade ofrece acceso y oportunidades 
equitativas en cuanto al empleo y servicios y no discrimina en 

base a su discapacidad.

“Es norma del Condado de Miami-Dade cumplir con todos  
los requisitos de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades”.

Konte Miami-Dade ofri aksè egal ak opòtinite egal nan  
anplwa ak sèvis epi li pa fè diskriminasyon baze sou andikap.

“Konte Miami-Dade gen kòm politik respekte tout egzijans  
Lwa sou Ameriken ki Gen Andikap la.”

A public information service of theA public information service of the
Department of Regulatory Department of Regulatory   
and Economic Resourcesand Economic Resources

Miami-Dade County Miami-Dade County   
Permitting & Inspection CenterPermitting & Inspection Center

Un servicio de información pública delUn servicio de información pública del
Departamento de Recursos Departamento de Recursos   

Económicos y de Regulación  Económicos y de Regulación  
Centro de Permisos e Inspecciones Centro de Permisos e Inspecciones   

del Condado de Miami-Dadedel Condado de Miami-Dade

Yon sèvis enfòmasyon piblikYon sèvis enfòmasyon piblik
Depatman Resous Reglemantè ak EkonomikDepatman Resous Reglemantè ak Ekonomik
Konte Miami-Dade Sant Pèmi ak EnspeksyonKonte Miami-Dade Sant Pèmi ak Enspeksyon

11805 S.W. 26 Street (Coral Way)
Miami, Florida 33175-2474 • (786) 315-2000

7:30 a.m. – 4:00 p.m.
Monday - Friday, excluding legal holidays

Lunes - Viernes, no incluye días feriados nacionales
Lendi - Vandredi, jou ferye pa ladan 

www.miamidade.gov/buildingwww.miamidade.gov/building



Caution

You are asked to make your check payable 
to an individual instead of a company name. 
You are asked to make a payment in cash, 
or you are asked to make the check payable 
to cash. Licensed contractors will almost always have a 
separate business account. 

The absence of a license number in 
newspaper/web advertisements, business 
cards, or other advertisements. Licensed 
contractors are required by law to include their Certificate of 
Competency license number in all advertising, as well as on all 
vehicles used to perform construction work. 

Newspaper, advertising flyer or other ad 
where only the telephone number appears 
and there is not a business address. Licensed 
contractors generally have an office or business address. An 
unlicensed contractor will more often work out of his/her vehicle 
or home. 

CONSUMER PROTECTION
The best way to safeguard against faulty and hazardous 
construction work is to make sure the contractor you hire has a 
valid contractor license from either Miami-Dade County or the 
State of Florida. By using licensed contractors, you can save 
yourself time, worry, money and even injury. You can assist in 
helping to prevent these problems for yourself and others by 
reporting unlicensed contractor activity to the Miami-Dade 
County Department of Regulatory and Economic Resources’ 
Contractor Enforcement Section at 786-315-2561 or dialing 311 
(Miami-Dade County’s Contact Center). It is recommended that 
you always verify the status of a contractor’s license by calling 
311 or the Contractor Licensing Section at 786-315-2880 or visit 
us online as shown on back panel of this brochure. You can also 
file a complaint involving a Miami-Dade County contractor via an 
online form at www.miamidade.gov/building.

WARNING SIGNS
The following are some indications that the contractor you hired may 
not be licensed: 

A large down payment is requested before 
work begins. Payments should only be for a part of the work. 
In order to be licensed, contractors must demonstrate sufficient 
financial ability to perform the type of work for which the license  
is specified. 

You are asked to obtain the permits. A licensed 
contractor who is in good standing will always obtain  
the permit.

The contractor is not willing to put all terms in 
writing and offers only a verbal contract. Never 
accept an oral agreement. 

The contractor does not have proof of 
insurance. Licensed contractors must have general liability, 
property damage, and workers’ compensation insurance in effect at 
all times. 

You are informed that the job does not require 
a building permit. Check with your local Building Official. 
Almost all projects, with a few exceptions, require a building permit. 

Someone other than the person or company 
contracted to do the work obtains the permit.  
A licensed contractor in good standing will always obtain  
his/her own permit. 

The contractor is only willing to work on 
weekends. This is often a sign that the person is an employee 
who is moonlighting without a license. Licensed contractors are full-
time professionals. 

The contractor only displays a local business 
tax receipt (formerly known as occupational 
license). In order to lawfully engage in contracting, a contractor 
must be certified by the State of Florida Construction Licensing 
Board or the Miami-Dade County Construction Trades Qualifying 
Board (CTQB). The CTQB screens applicants for licensing exams 
and reviews applications for contractor licenses. Members of this 
Board are authorized to review and resolve complaints against 
contractors and tradesmen. They may also take disciplinary action 
against County license holders, including fines and/or suspension of 
licenses. A local business tax receipt (occupational license) is not 
sufficient to secure a building permit or enter into a contract. 

CONTRACTOR ENFORCEMENT
Miami-Dade County Code Chapter 10 and Florida Statute Chapter 
489 require that construction contractors be licensed. The Miami-
Dade County Department of Regulatory and Economic Resources’ 
Contractor Enforcement Section regulates licensed and unlicensed 
contractors. The Contractor Enforcement Section will investigate 
any complaints you may have against a contractor. 

WHY IS HAVING A LICENSED 
CONTRACTOR SO IMPORTANT?
The use of an unlicensed contractor often leads to unsafe and 
hazardous construction and additional cost to the consumer.  
Here are some hazards associated with the hiring of an  
unlicensed contractor: 

Failure to meet the Florida Building Code 
Standards – Unlicensed contractors are unable to apply for 
a building permit, therefore their construction work cannot be 
reviewed or inspected according to the Florida Building Code— 
the statewide unified building code system. Failure to meet  
the requirements of the Code can result in unsafe and  
hazardous conditions. 

Substandard Workmanship – Unlicensed contractors 
have not demonstrated necessary competence through training, 
experience and examination as required for licensed contractors. 
As a consequence, unlicensed contractors may be unaware of 
building code requirements and acceptable building practices. 

Cost to Consumer – The work of an unlicensed contractor 
is often substandard and ultimately leads to costly repairs and 
corrections that require the services of a licensed contractor. 
Therefore, the consumer may pay more for a job than if they had 
initially hired a licensed contractor. 

Fines – The hiring of unlicensed contractors violates Chapter 
10 of the County Code and Florida Statute Chapter 489. This 
may subject the consumer to violations on their property and the 
possibility of fines.

CUMPLIMIENTO  
DEL CONTRATISTA 
El Capítulo 10 del Condado de Miami-Dade y el Capítulo 489 de los 
Estatutos de Florida exigen que los contratistas de construcción 
posean licencia. La Sección para el Cumplimiento del Contratista del 
Departamento de Recursos Económicos y de Regulación del Condado 
de Miami-Dade se encarga de regir a los contratistas con licencia y 
sin licencia. La Sección para el Cumplimiento del Contratista iniciará 
una investigación en respuesta a cualquier queja que usted presente 
sobre un contratista.

POR QUÉ ES IMPORTANTE 
UTILIZAR UN CONTRATISTA 
CON LICENCIA
A menudo, el uso de los servicios de un contratista sin licencia trae 
como consecuencia que el trabajo de construcción sea inseguro 
y peligroso, además de costos adicionales para el cliente. A 
continuación se enumeran algunos riesgos relacionados con el uso de 
contratistas sin licencia:
Incumplimiento de las normas del Código de 
Construcción de Florida: los contratistas sin licencia no 
pueden solicitar permisos de construcción; por consiguiente, sus 
trabajos de construcción no pueden ser evaluados ni inspeccionados 
conforme al Código de Construcción de Florida, que constituye 
el sistema de código de construcción común a nivel estatal. El 
incumplimiento de los requisitos del Código puede traer como 
consecuencia condiciones inseguras y peligrosas.
Mano de obra de calidad inferior: los contratistas sin 
licencia no han demostrado tener la preparación necesaria mediante 
cursos de capacitación, experiencia y exámenes que se les exige a los 
contratistas con licencia. Como resultado, puede que los contratistas 
sin licencia desconozcan los requisitos de los códigos de construcción 
y las prácticas aceptables de construcción.
Costo para el consumidor: con frecuencia, el trabajo de 
un contratista sin licencia es de calidad inferior y finalmente conduce 
a reparaciones y modificaciones costosas que requieren los servicios 
de un contratista con licencia. Por lo tanto, puede que el cliente tenga 
que pagar más por el trabajo que si hubiera utilizado inicialmente los 
servicios de un contratista con licencia.
Multas: el uso de un contratista sin licencia infringe el Capítulo 
10 del Código del Condado y el Capítulo 489 de los Estatutos de 
Florida. Debido a esto, el cliente puede incurrir en infracciones en su 
propiedad y posibles multas.

SEÑALES DE ADVERTENCIA
Las siguientes señales sugieren que el contratista que usted ha 
empleado no tiene licencia:

Solicitud de una gran suma de dinero antes de 
comenzar el trabajo. Se debe realizar el pago solamente 
por una parte del trabajo. Para poder tener una licencia, los 
contratistas deben demostrar que son financieramente suficientes 
para realizar las labores específicas de su tipo de licencia.

Se le pide que sea usted el que obtenga los 
permisos. Un contratista con licencia en regla siempre podrá 
obtener los permisos.

El contratista no está dispuesto a poner por 
escrito todos los términos del contrato y 
solamente ofrece un contrato verbal. Nunca 
acepte un contrato verbal.

El contratista no presenta una prueba de 
seguro. Los contratistas con licencia deben poseer, siempre 
en vigor, seguro de responsabilidad civil, seguro por daños a la 
propiedad y seguro por compensación en caso de accidente laboral.

A usted se le informa que no se requiere de 
un permiso de construcción para realizar el 
trabajo. Verifique con el funcionario de construcción de su 
área. Con algunas excepciones, se necesita obtener un permiso de 
construcción para la mayoría de los proyectos.

Una persona diferente a la persona o 
compañía contratada para realizar el trabajo 
es la que obtiene el permiso. Un contratista con 
licencia en regla siempre obtendrá su propio permiso.

El contratista está dispuesto a trabajar los 
fines de semana solamente. A menudo esto es indicio 
de que la persona es un empleado de una compañía y tiene un 
segundo trabajo sin licencia. Los contratistas con licencia son 
profesionales que trabajan a tiempo completo.

El contratista solamente pone a la vista 
el comprobante fiscal de su negocio local 
(anteriormente conocido como licencia 
ocupacional). Para poder prestar servicios legalmente, el 
contratista debe estar acreditado por la Junta de Licencias de 
Construcción del Estado de Florida o la Junta de Idoneidad para 
el Gremio de Construcción (CTQB, por sus siglas en inglés). CTQB 
pide que los candidatos presenten sus exámenes de licencia y 
revisa las solicitudes de licencias de contratista. Los miembros 
de esta Junta están autorizados a revisar y solucionar quejas 

entabladas contra contratistas y obreros especializados. De 
igual manera, pueden tomar medidas disciplinarias contra los 
portadores de licencias otorgadas por el Condado, incluidas multas 
o suspensión de licencias. El comprobante fiscal de negocio local 
(licencia ocupacional) no es suficiente para obtener un permiso de 
construcción o para formalizar un contrato.

A usted se le pide que haga el cheque 
pagadero a una persona en lugar de una 
compañía, o que efectúe el pago en efectivo, o 
que haga el cheque para cobrarlo en efectivo. 
Los contratistas con licencia casi siempre tienen cuentas 
comerciales por separado.

No aparece el número de licencia en el 
periódico, en anuncios en línea, en tarjetas 
de presentación u otro tipo de publicidad. La 
ley exige que los contratistas incluyan el número de licencia del 
Certificado de Idoneidad en todos sus anuncios, así como en los 
vehículos utilizados para realizar el trabajo de construcción.

Periódicos, volantes publicitarios u otros 
anuncios donde solo aparece el número de 
teléfono y no se muestra la dirección del 
negocio. Por lo general, los contratistas con licencia tienen una 
oficina o dirección de negocio. Con más frecuencia, un contratista 
sin licencia trabaja desde su vehículo o casa.

PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR 
La mejor manera de evitar que el trabajo de construcción realizado 
sea defectuoso y peligroso es cerciorarse de que el contratista que 
usted emplee tenga una licencia válida otorgada por el Condado 
de Miami-Dade o el Estado de Florida. Al emplear contratistas 
autorizados, usted se ahorra tiempo, dinero e incluso evita lesiones. 
Usted puede ayudar a evitar estos problemas que lo afectan a 
usted y otras personas mediante la presentación de una denuncia 
hacia contratistas que realizan trabajos sin licencia en la Sección 
de Cumplimiento del Contratista del Departamento de Recursos 
Económicos y de Regulación al 786-315-2561 o llamando 311 (Centro 
de Contacto del Condado de Miami-Dade). Se recomienda que para 
verificar el estado de la licencia de un contratista llame al 311 o a la 
Sección de Licencias para Contratistas al 786-315-2880, o visítenos 
en línea en el sitio web que aparece al dorso de este folleto. Usted 
también puede presentar una queja relacionada con un contratista del 
Condado de Miami-Dade en línea en www.miamidade.gov/building.

GIVE US YOUR FEEDBACK
Miami-Dade County uses customer feedback to 
continually improve the quality of our services. Please 
take a few minutes to share questions and comments 
about your experience. 

Standard text message rates apply.

To give your feedback regarding a recent permit feedback regarding a recent permit 
inspectioninspection by Miami-Dade County, text 003 to  
305-770-6575 or visit c4a.me/inspectionsurvey

To give your feedback regarding services at the feedback regarding services at the 
Permitting and Inspection CenterPermitting and Inspection Center, text 001 to  
305-770-6575 or visit c4a.me/picsurvey

El Condado de Miami-Dade utiliza la opinión de los 
usuarios a fin de continuar mejorando la calidad de 
nuestros servicios. Sírvase emplear unos minutos 
para compartir preguntas y comentarios sobre  su 
experiencia.

Se aplican tarifas regulares de mensaje de texto.

Para opiniones sobre una inspección reciente del opiniones sobre una inspección reciente del 
Condado de Miami-Dade relativa a un  permisoCondado de Miami-Dade relativa a un  permiso, 
envíe 003 por mensaje de texto al 305-770-6575 o 
visite c4a.me/inspectionsurvey

Para opiniones sobre servicios prestados en el opiniones sobre servicios prestados en el 
Centro de Permisos e InspeccionesCentro de Permisos e Inspecciones, envíe 001  
por mensaje de texto al  305-770-6575 o visite   
c4a.me/picsurvey

VISIT US ONLINE

Residents are encouraged to verify Residents are encouraged to verify   
if a contractor is licensed and insured if a contractor is licensed and insured 
or if there are outstanding complaints or if there are outstanding complaints 
against the license holder by visiting against the license holder by visiting 
the Department’s webpage at the Department’s webpage at   
www.miamidade.gov/building. www.miamidade.gov/building. 

Residents can also call the Contractor Residents can also call the Contractor 
Licensing Section at 786-315-2880 Licensing Section at 786-315-2880   
or dialing 311 (Miami-Dade County’s or dialing 311 (Miami-Dade County’s   
Contact Center).Contact Center).

VISITE NUESTRA  
PÁGINA WEB

Se les recomienda a los residentes Se les recomienda a los residentes 
verificar si un contratista posee verificar si un contratista posee 
licencia o si existen quejas licencia o si existen quejas 
pendientes en su contra. Para ello, pendientes en su contra. Para ello, 
visite www.miamidade.gov/building visite www.miamidade.gov/building   
y seleccione la pestaña y seleccione la pestaña   
Contratista (Contractor).Contratista (Contractor).

También pueden llamar a la Sección También pueden llamar a la Sección 
de Licencias para Contratistas al de Licencias para Contratistas al 
786-315-2880 o marcar 311 786-315-2880 o marcar 311   
(Centro de Contacto del Condado (Centro de Contacto del Condado   
de Miami-Dade).de Miami-Dade).

Qué debe saber cuando utiliza a un contratista

What to Know When Hiring A Contractor


