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The 20-Year Water Use Permit and Miami-Dade’s Economy: 

Building for the County’s Future
One aspect of Miami-Dade County’s 20-year Water Use Permit that often gets overlooked 
is the impact it will have on the County’s economy.  

Developing the alternative water sources specified in the Water Use Permit will require 
a capital investment of about $1.9 billion. This investment is expected to translate into 
thousands of private-sector jobs for local residents, as numerous construction projects 
are designed and built.  Some of these projects are already underway, employing Miami-
Dade residents right now, and many more are in the works for the future.

Some of the Water Use Permit projects that have already begun are: 

  The High-Level Disinfection (HLD) project at WASD’s 
South District Wastewater Treatment Plant 

  The Water Use Efficiency Program 

  The future South Miami Heights Water Treatment 
Plant and the various pipelines that will serve  
this plant 

  The Central District Water Reclamation Plant, at 
Virginia Key and the “purple pipes” necessary for 
distribution of reclaimed water on Key Biscayne 

  The Hialeah Reverse Osmosis Water  
Treatment Plant 

  The South District Water Reclamation plant and 
the Pipeline to deliver the highly treated water for 
groundwater recharge

  Floridan Aquifer wells for blending water from this 
source with water from 
the Biscayne Aquifer 

Over the course of the next two decades, 
as more WASD capital construction projects get started, 
numerous Miami-Dade contracting companies and 
hundreds of Miami-Dade residents will be busy at work, fueling 
our economy as they build the County’s future.  

For more information on WASD’s 20-year Water Use Permit, and updates on  
the related projects, visit our Water Use Permit Central web page at  
www.miamidade.gov/wasd/wup.asp.



WASD is currently updating its customer information 
database and we’re asking that you provide us with your 
home phone number.  

With your home phone number, we’ll be able to contact 
you in case of an emergency, a past due bill or with other 
important information.  

If you have more than one account with WASD, just give 
us the best phone number to contact you for important 
information.  This phone number will then be linked to all 
your accounts so you don’t get duplicate notifications.  

You can provide us with your home phone number in one 
of the following ways:

� Call us at 305-665-7477 between 8am and 7pm,  
Monday through Friday

Visit our website at www.miamidade.gov/wasd/  
and click on the link “Change Phone Number”.  

Thanks for helping us update our records!  

To learn more visit our website at  
www.miamidade.gov/wasd/.

El Departamento de Agua y Alcantarillado de Miami-Dade 
está actualizando la base de información sobre sus clientes y 
solicita que todos clientes faciliten el número de teléfono de 
su hogar. 

Al tener el número de teléfono de su hogar, el Departamento 
podrá ponerse en contacto con usted a través de nuestro 
sistema telefónico automático en caso de surgir una 
emergencia, de haber una cuenta pasada de fecha o para 
proveerle cualquier otra información importante. 

Nota: Si usted tiene más de una cuenta con el Departamento 
de Agua y Alcantarillado, solamente anote un número de 
teléfono mediante el cual podamos ponernos en contacto con 
usted para proveerle información importante. Este numero 
será asentado a todas sus cuentas. 

Nos puede facilitar su número de teléfono de una de las 
siguientes maneras: 

Llamando a nuestras oficinas al teléfono: 305-665-7477 
entre las 8 am y las 7 pm de lunes a viernes. 

Visite a nuestro sitio web, www.miamidade.gov/wasd/ 
haga clic sobre “Change Phone Number”

Le agradecemos su ayuda.  
Para más información sobre este tema:  

www.miamidade.gov/wasd/.
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WASD was recently selected to receive a Gold Peak 
Performance Award from the National Association 
of Clean Water Agencies. Peak Performance 
Awards recognize wastewater treatment facilities 
for outstanding compliance during 2007. Gold 
Awards honor treatment works that have achieved 
100 percent compliance with their National 
Pollutant Discharge Elimination System permit 

for an entire calendar year. Since 1997, WASD 
wastewater treatment facilities have won 13 Gold 
Peak Performance Awards. This year’s winner is 
the Central District Wastewater Treatment Plant on 
Virginia Key. 

La Asociación Nacional de Agencias de Agua Pura 
otorgó al Departamento de Agua y Alcantarillado 
de Miami-Dade el Premio de Oro de Máximo 
Rendimiento. Este reconocimiento premia a las 
compañías de servicio público que procesan 
aguas residuales por cumplimiento excepcional 
durante el año 2007. Los Premios de Oro  son 
otorgados a las plantas de tratamiento de aguas 

residuales que logran un cumplimiento de 100 
por ciento durante todo el año según las pautas 
sentadas por el Sistema Nacional de Eliminación 
de Contaminantes. Desde 1997, las plantas de 
tratamiento de aguas residuales del Departamento, 
han recibido 13 Premios de Oro. Este año la Planta 
del Distrito Central, localizada en Virginia Key, fue 
la ganadora.

WASD gets the Gold!

¡El Departamento de Agua y Alcantarillado  

se Lleva la Medalla de Oro!

Wanted Atención Your Phone Number necesitamos su número de teléfono

✆
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Miami-Dade County provides equal access and equal 
opportunity in employment and services and does not 

discriminate on the basis of handicap.

“It is the policy of Miami-Dade County to comply with all the  
requirements of the Americans with Disabilities Act.”

For questions concerning  
your account, please contact: 

Para preguntas referente a su cuenta,  
por favor comuníquese con:

Customer Relations 305-665-7477 
Hours/Horas: 8 a.m. - 7 p.m.  

Complaints/Penalties/Investigations/
Extensions/Billing Inquiries 

Quejas/Penalidades/Investigaciones/
Extensiones/ 

Preguntas sobre su cuenta

Customer Service 305-665-7488 
Hours/Horas: 8 a.m. - 5 p.m.  

New Service/Transfers/Disconnections 
Solicitudes de servicio/Transferencias/

Desconexiones

Internet: www.miamidade.gov/wasd

Did You Know…
… WASD can help you have a Florida Friendly lawn?  In partnership 

with the Ag Extension Center we can conduct an audit of single 

family homes’ irrigation systems and make recommendations to 

make sure that water is being used efficiently. For an application 

form please visit www.miamidade.gov/conservation/ or  

call 786-552-8974.  

Sabía Usted...
… que el Departamento de Agua y Alcantarillado de Miami-Dade 

lo puede ayudar a lograr un césped hermoso y verdaderamente 

“Floridano”?  Con la cooperación del Centro de Agricultura, 

podemos revisar su sistema de irrigación y recomendarle todo lo 

necesario para asegurar que está utilizando el agua de la manera 

más eficiente. Para recibir una solicitud 

para inscribirse en este programa por 

favor acuda a: www.miamidade.gov/

conservation o llame al número:  

786-552-8974.  

George M. Burgess 
County Manager

Robert A. Cuevas Jr.  Harvey Ruvin 
County Attorney Clerk of Courts

John W. Renfrow, P.E.  
Director
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El Permiso de 20 Años del Uso del Agua y la Economía de Miami-Dade: 

Edificando para el Futuro del Condado
Un aspecto del Permiso de 20 años del Uso de Agua del Condado Miami-Dade que a menudo 
pasa desapercibido es el impacto que tendrá en la economía del Condado. 

Desarrollar las fuentes alternas decretadas por el Permiso del Uso de Agua requerirá una 
inversión de aproximadamente $1.9 mil millones. Se espera que según numerosos proyectos de 
construcción sean diseñados y erigidos, esta inversión se traduzca en miles de empleos para 
nuestra comunidad. Varios proyectos ya están siendo implementados, empleando a residentes 
de Miami-Dade y muchos más se avecinan en el futuro cercano. 

Algunos de los proyectos del Permiso del Uso de Agua que ya han comenzado son: 

  El Proyecto de Desinfección de Alto Nivel (HLD) 
en la Planta de Tratamiento del Distrito Sur del 
Departamento

 El Programa del Uso Eficiente del Agua

  La futura Planta de Tratamiento de South Miami 
Heights y las varias líneas de cañerías que surtirán a 
esta planta 

  La Instalación de Procesamiento de Agua Reutilizada 
en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del 
Distrito Central y las “tuberías moradas” necesarias 
para la distribución de agua reutilizada en  
Key Biscayne 

  La Planta de Ósmosis Inversa de Hialeah

   La Planta de Aguas Residuales del Distrito Sur 
y la tubería para hacer llegar el agua, altamente 
purificada, al punto de recargar

   Pozos del Manto Freático Floridano para mezclar 
agua de esta Fuente 
con agua del Manto 
Freático Biscayne

Durante las próximas dos décadas, según se 
implementen los proyectos de este plan,  muchas compañías 
privadas y miles de residentes del Condado Miami-Dade 
serán empleados en estas obras del Departamento de Agua y 
Alcantarillado, alimentando la economía de nuestro condado, mientras 
aseguran el abastecimiento de agua y los servicios de alcantarillado para el futuro. 

Para más información sobre el Permiso de 20 Años del Uso del Agua del Departamento 
de Agua y Alcantarillado, y para mantenerse al corriente sobre todos los proyectos 
relacionados con el Permiso, por favor acuda al: www.miamidade.gov/wasd/wup.asp.


