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FEDERAL SUPPLY SERVICE 
AUTHORIZED FEDERAL SUPPLY SCHEDULE PRICELIST 

 

On‐line access to contract ordering information, terms and conditions, up‐to‐date pricing, and the option to 
create an electronic delivery order are available through GSA Advantage!®, a menu‐driven database system.  
The Internet address for  is: www.GSAAdvantage.gov 

 

 

GSA Purchasing Technology Program 

IT Schedule 70: General Purpose Commercial Information Technology Equipment, Software, 
and Services 

Awarded Special Item Numbers (SINs) 

Special Item Number 132‐8 ‐ Purchase of New Equipment 

Special Item Number 132‐12 ‐ Equipment Maintenance  

Special Item Number 132‐33 ‐ Perpetual Software Licenses, Maintenance of Software as a Product 

Special Item Number 132‐34 ‐ Maintenance of Software as a Service 

Special Item Number 132‐51 ‐ Information Technology (IT) Professional Services 
 

Please see the GSA Federal Supply Classes (FSC) per Special Item Number (SIN) on the following pages. 

Contract Number:  GS‐35F‐0199R 
 

Period Covered by Contract:  12/14/2014 thru 12/13/2019 
 

Price List current through Modification PS‐0069 effective November 21, 2014 
 
Prices Shown Herein are Net (discount deducted) 
 

CROSS MATCH TECHNOLOGIES, INC. 
3950 RCA BLVD, SUITE 5001 

PALM BEACH GARDENS, FL 33410‐4227 
Phone – Arlington, VA: +1‐703‐841‐6280 

Phone Toll Free U.S., Canada and the Mediterranean – Palm Beach Gardens, FL: 866‐725‐3926 
Phone ‐ Palm Beach Gardens, FL:  +1‐561‐622‐1650 

www.CrossMatch.com 

Business Size: Large 

 

For more information on ordering from Federal Supply Schedules, click on the GSA Schedules link at 
http://www.gsa.gov/ 
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GSA Federal Supply Classes (FSC) Product and Service Codes per Awarded SIN 

SPECIAL ITEM NUMBER 132‐8 PURCHASE OF NEW EQUIPMENT 

FSC Product Code 7010 ‐ System Configuration 

FSC Product Code 7025 ‐ Input/Output And Storage Devices 

FSC Service Code N070 ‐ Installation Of Equipment – Equipment, Software, Supplies, and Support Equipment 

 Provided for the 132‐8 New Equipment 

FSC Service Code R408 – Support – Professional: Program Management / Support 

 Provided for the 132‐8 New Equipment 

FSC Service Code U012 – Education / Training – Information Technology Training 

 Provided for the 132‐8 New Equipment 

SPECIAL ITEM NUMBER 132‐12 ‐ EQUIPMENT MAINTENANCE  

FSC Service Code D320 – Information Technology Annual Hardware Maintenance Service Plans 

FSC Service Code D321 – Information Technology Help Desk 

FSC Service Code J070 – Maintenance, Repair, and Rebuilding of Equipment – Information Technology Equipment (Including 
Firmware), Software, Supplies, and Support Equipment 

SPECIAL ITEM NUMBER 132‐33 ‐ PERPETUAL SOFTWARE LICENSES 

FSC Product Code 7030 – Information Technology Software 

SPECIAL ITEM NUMBER 132‐34 ‐ MAINTENANCE OF SOFTWARE AS A SERVICE 

FSC Service Code D319 – Information Technology Annual Software Maintenance Service Plans 

SPECIAL ITEM NUMBER 132‐51 ‐ INFORMATION TECHNOLOGY (IT) PROFESSIONAL SERVICES 

FSC Service Code D302 – IT Systems Development Services 

FSC Service Code D306 – IT Systems Analysis Services 

FSC Service Code D307 – Automated Information Systems Design and Integration Services 

FSC Service Code D308 – Programming Services 

FSC Service Code D311 – IT Data Conversion 

FSC Service Code D314 – IT and Telecom‐ System Acquisition Support – Includes: Preparation of Statement of Work, 
Benchmarks, Specifications, Etc. 

FSC Service Code D399 – Other Information Technology Services, Not Elsewhere Classified 

FSC Service Code R413 – Support – Professional: Specifications Development 

FSC Service Code R425 – Support – Professional: Engineering / Technical – Includes: Systems Engineering, Technical 
Assistance, and Other Services Used to Support The Program Office During The Acquisition Cycle 

 



 

 

 

Solicitation Number : FCIS‐JB‐980001‐B    Contract Number : GS‐35F‐0199R 

 3 of 49 

CUSTOMER INFORMATION 

TABLE OF CONTENTS 

INFORMATION	FOR	ORDERING	ACTIVITIES	APPLICABLE	TO	ALL	SPECIAL	ITEM	NUMBERS	...............	6 

1.  GEOGRAPHIC SCOPE OF CONTRACT AND DELIVERY TERMS ................................................................................................. 6 
1.1.  Geographic Scope of Contract ................................................................................................................................................... 6 
1.2.  STATEMENT CONCERNING AVAILABILITY OF EXPORT PACKING ................................................................................................ 6 
1.3.  DELIVERY SCHEDULE .................................................................................................................................................................. 6 
1.4.  TRADE AGREEMENTS ACT OF 1979, as amended ...................................................................................................................... 7 

2.  DISCOUNTS, ORDER TERMS AND INFORMATION ................................................................................................................. 7 
2.1.  ORDERING PROCEDURES FOR FEDERAL SUPPLY SCHEDULE CONTRACTS ................................................................................. 7 
2.2.  MAXIMUM ORDER VALUE ......................................................................................................................................................... 7 
2.3.  MINIMUM ORDER VALUE .......................................................................................................................................................... 7 
2.4.  DISCOUNTS ................................................................................................................................................................................ 7 
2.5.  ADDITIONAL CONTRACTOR INFORMATION ............................................................................................................................... 8 
2.6.  DATA to complete The FPDS Individual Contract Action Report or "Form 279": ...................................................................... 8 

3.  CONTRACTOR’S ORDERING ADDRESS AND PAYMENT INFORMATION: ............................................................................... 10 
3.1.  Order Placement ...................................................................................................................................................................... 10 
3.2.  Payment Options ..................................................................................................................................................................... 10 
3.3.  Payment By Government Charge Card (552.232‐77 NOV 2009) ............................................................................................. 11 

4.  FEDERAL INFORMATION TECHNOLOGY / TELECOMMUNICATION STANDARDS REQUIREMENTS: ........................................ 11 

5.  CONTRACTOR TASKS / SPECIAL REQUIREMENTS (C‐FSS‐370) (NOV 2003) ........................................................................... 12 

6.  CONTRACT ADMINISTRATION FOR ORDERING ACTIVITIES: ................................................................................................ 13 

7.  GSA ADVANTAGE! ............................................................................................................................................................ 13 

8.  PURCHASE OF OPEN MARKET ITEMS ................................................................................................................................. 13 

9.  CONTRACTOR COMMITMENTS, WARRANTIES AND REPRESENTATIONS ............................................................................. 14 

10.  OVERSEAS ACTIVITIES ....................................................................................................................................................... 14 

11.  BLANKET PURCHASE AGREEMENTS (BPAs) ........................................................................................................................ 14 

12.  CONTRACTOR TEAM ARRANGEMENTS .............................................................................................................................. 14 

13.  INSTALLATION, DEINSTALLATION, REINSTALLATION .......................................................................................................... 14 

14.  SECTION 508 COMPLIANCE. .............................................................................................................................................. 15 

15.  PRIME CONTRACTOR ORDERING FROM FEDERAL SUPPLY SCHEDULES. .............................................................................. 15 

16.  INSURANCE—WORK ON A GOVERNMENT INSTALLATION (JAN 1997) (FAR 52.228‐5) ......................................................... 15 



 

 

 

Solicitation Number : FCIS‐JB‐980001‐B    Contract Number : GS‐35F‐0199R 

 4 of 49 

17.  SOFTWARE INTEROPERABILITY. ........................................................................................................................................ 15 

18.  ADVANCE PAYMENTS ....................................................................................................................................................... 15 

19.  TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO PURCHASE OF GENERAL PURPOSE COMMERCIAL INFORMATION TECHNOLOGY 
NEW EQUIPMENT(SPECIAL ITEM NUMBER 132‐8) ............................................................................................................. 16 

19.1.  MATERIAL AND WORKMANSHIP .......................................................................................................................................... 16 
19.2.  INSTALLATION AND TECHNICAL SERVICES ........................................................................................................................... 16 
19.3.  OPERATING AND MAINTENANCE MANUALS. ...................................................................................................................... 16 
19.4.  INSPECTION/ACCEPTANCE ................................................................................................................................................... 16 
19.5.  WARRANTY ........................................................................................................................................................................... 16 
19.6.  PURCHASE PRICE FOR ORDERED EQUIPMENT ..................................................................................................................... 17 
19.7.  RESPONSIBILITIES OF THE CONTRACTOR ............................................................................................................................. 17 
19.8.  TRADE‐IN OF INFORMATION TECHNOLOGY EQUIPMENT ................................................................................................... 18 

20.  TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO MAINTENANCE, REPAIR SERVICE AND REPAIR PARTS/SPARE PARTS FOR 
GOVERNMENT‐OWNED GENERAL PURPOSE COMMERCIAL INFORMATION TECHNOLOGY EQUIPMENT, RADIO/TELEPHONE 
EQUIPMENT, (AFTER EXPIRATION OF GUARANTEE/WARRANTY PROVISIONS AND/OR WHEN REQUIRED SERVICE IS NOT 
COVERED BY GUARANTEE/WARRANTY PROVISIONS) (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐12) ...................................................... 19 

20.1.  SERVICE AREAS ..................................................................................................................................................................... 19 
20.2.  MAINTENANCE ORDER ......................................................................................................................................................... 19 
20.3.  REPAIR SERVICE AND REPAIR PARTS/SPARE PARTS ORDERS ............................................................................................... 19 
20.4.  LOSS OR DAMAGE ................................................................................................................................................................ 20 
20.5.  SCOPE ................................................................................................................................................................................... 20 
20.6.  RESPONSIBILITIES OF THE ORDERING ACTIVITY ................................................................................................................... 20 
20.7.  RESPONSIBILITIES OF THE CONTRACTOR ............................................................................................................................. 20 
20.8.  MAINTENANCE RATE PROVISIONS ....................................................................................................................................... 20 
20.9.  REPAIR SERVICE RATE PROVISIONS ...................................................................................................................................... 21 
20.10.  TRAVEL OR TRANSPORTATION ............................................................................................................................................. 21 
20.11.  LABOR RATES ....................................................................................................................................................................... 21 
20.12.  REPAIR SERVICE RATES TABLE .............................................................................................................................................. 22 
20.13.  REPAIR PARTS/SPARE PARTS RATE PROVISIONS .................................................................................................................. 22 
20.14.  GUARANTEE/WARRANTY—REPAIR SERVICE AND REPAIR PARTS/SPARE PARTS ................................................................. 22 
20.15.  INVOICES AND PAYMENTS ................................................................................................................................................... 22 

21.  TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO TERM SOFTWARE LICENSES (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐32), PERPETUAL 
SOFTWARE LICENSES (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐33) AND MAINTENANCE AS A SERVICE (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐34) 
OF GENERAL PURPOSE COMMERCIAL INFORMATION TECHNOLOGY SOFTWARE ............................................................... 24 

21.1.  INSPECTION/ACCEPTANCE ................................................................................................................................................... 24 
21.2.  END USER LICENSE AGREEMENTS REQUIREMENTS (EULA) ................................................................................................. 24 
21.3.  GUARANTEE/WARRANTY ..................................................................................................................................................... 24 
21.4.  TECHNICAL SERVICES ........................................................................................................................................................... 24 
21.5.  SOFTWARE MAINTENANCE .................................................................................................................................................. 24 
21.6.  PERIODS OF TERM LICENSES MAINTENANCE (SIN 132‐34) .................................................................................................. 25 
21.7.  CONVERSION FROM TERM LICENSE TO PERPETUAL LICENSE .............................................................................................. 25 
21.8.  TERM LICENSE CESSATION ................................................................................................................................................... 25 
21.9.  UTILIZATION LIMITATIONS ‐ (SIN 132‐33, AND SIN 132‐34) ................................................................................................ 26 
21.10.  SOFTWARE CONVERSIONS ‐ (SIN 132‐33) ............................................................................................................................ 27 
21.11.  DESCRIPTIONS AND EQUIPMENT COMPATIBILITY ............................................................................................................... 27 
21.12.  RIGHT‐TO‐COPY PRICING ..................................................................................................................................................... 27 



 

 

 

Solicitation Number : FCIS‐JB‐980001‐B    Contract Number : GS‐35F‐0199R 

 5 of 49 

GSA	PRICE	LIST	–	SINS	132‐8,	132‐12,	132‐33	AND	132‐34	...........................................................................	28 

22.  TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO INFORMATION TECHNOLOGY (IT) PROFESSIONAL SERVICES  (SPECIAL ITEM 
NUMBER 132‐51) .............................................................................................................................................................. 44 

22.1.  SCOPE ................................................................................................................................................................................... 44 
22.2.  PERFORMANCE INCENTIVES  I‐FSS‐60 Performance Incentives (April 2000) ....................................................................... 44 
22.3.  ORDER .................................................................................................................................................................................. 44 
22.4.  PERFORMANCE OF SERVICES ............................................................................................................................................... 44 
22.5.  STOP‐WORK ORDER (FAR 52.242‐15) (AUG 1989) ............................................................................................................... 44 
22.6.  INSPECTION OF SERVICES .................................................................................................................................................... 45 
22.7.  RESPONSIBILITIES OF THE CONTRACTOR ............................................................................................................................. 45 
22.8.  RESPONSIBILITIES OF THE ORDERING ACTIVITY ................................................................................................................... 45 
22.9.  INDEPENDENT CONTRACTOR ............................................................................................................................................... 45 
22.10.  ORGANIZATIONAL CONFLICTS OF INTEREST ........................................................................................................................ 45 
22.11.  INVOICES .............................................................................................................................................................................. 46 
22.12.  PAYMENTS ........................................................................................................................................................................... 46 
22.13.  RESUMES .............................................................................................................................................................................. 47 
22.14.  INCIDENTAL SUPPORT COSTS ............................................................................................................................................... 47 
22.15.  APPROVAL OF SUBCONTRACTS ............................................................................................................................................ 47 
22.16.  DESCRIPTION OF IT/IAM PROFESSIONAL SERVICES AND PRICING ....................................................................................... 47 
22.17.  LABOR CATEGORY DESCRIPTIONS ........................................................................................................................................ 47 

23.  USA COMMITMENT TO PROMOTE SMALL BUSINESS PARTICIPATION PROCUREMENT PROGRAMS .................................... 49 
23.1.  PREAMBLE ............................................................................................................................................................................ 49 
23.2.  COMMITMENT ..................................................................................................................................................................... 49 



 

 

 

Solicitation Number : FCIS‐JB‐980001‐B    Contract Number : GS‐35F‐0199R 

 6 of 49 

INFORMATION FOR ORDERING ACTIVITIES APPLICABLE TO ALL SPECIAL ITEM NUMBERS 

SPECIAL NOTICE TO AGENCIES:  Small Business Participation 

SBA strongly supports the participation of small business concerns in the Federal Acquisition Service.  To enhance Small Business 
Participation SBA policy allows agencies to include in their procurement base and goals, the dollar value of orders expected to be 
placed against the Federal Supply Schedules, and to report accomplishments against these goals.   

For orders exceeding the micropurchase threshold, FAR 8.404 requires agencies to consider the catalogs/pricelists of at least three 

schedule contractors or consider reasonably available information by using the GSA Advantage! on‐line shopping service 

(www.gsaadvantage.gov).  The catalogs/pricelists, GSA Advantage! and the Federal Acquisition Service Home Page 
(www.fss.gsa.gov) contain information on a broad array of products and services offered by small business concerns.  

This information should be used as a tool to assist ordering activities in meeting or exceeding established small business goals. It 
should also be used as a tool to assist in including small, small disadvantaged, and women‐owned small businesses among those 
considered when selecting pricelists for a best value determination.  

For orders exceeding the micropurchase threshold, customers are to give preference to small business concerns when two or more 
items at the same delivered price will satisfy their requirement. 

1. GEOGRAPHIC SCOPE OF CONTRACT AND DELIVERY TERMS 

 

1.1. GEOGRAPHIC SCOPE OF CONTRACT 

The geographic scope of the contract will be domestic and overseas delivery. 

Domestic delivery is delivery within the 48 contiguous states, Alaska, Hawaii, Puerto Rico, Washington, DC, and U.S. 
Territories.  Domestic delivery also includes a port or consolidation point, within the aforementioned areas, for orders 
received from overseas activities. 

DOMESTIC FOB DESTINATION: Delivery is offered FOB Destination with freight included in the Domestic delivery price.  
See GSA Price List. 

Overseas delivery is delivery to points outside of the 48 contiguous states, Washington, DC, Alaska, Hawaii, Puerto Rico, 
and U.S. Territories. 

OVERSEAS FOB ORIGIN – Cross Match Facility: Overseas delivery is offered FOB Origin with freight being invoiced. 

1.2. STATEMENT CONCERNING AVAILABILITY OF EXPORT PACKING 

Export packing is available.  Prices will be quoted upon request. 

1.3. DELIVERY SCHEDULE 

1.3.1. TIME OF DELIVERY:  The Contractor shall deliver to destination within the number of calendar days after receipt of 
order (ARO), as set forth below: 

SPECIAL ITEM 
NUMBER 

DELIVERY TIME (Days ARO) 

132‐8, 132‐12, 132‐33, 
132‐34 

30 Days or as negotiated between the ordering 
activity and Cross Match 

132‐51  As negotiated between the ordering activity and 
Cross Match. 

1.3.2. EXPEDITED DELIVERY: Items available for expedited delivery are noted in this price list.” under this heading.  The 
Contractor may use a symbol of its choosing to highlight items in its price lists that have expedited delivery. 
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1.3.3. OVERNIGHT AND 2‐DAY DELIVERY: The Contractor will indicate whether overnight and 2‐day delivery are available. 
Also, the Contractor will indicate that the schedule customer may contact the Contractor for rates for overnight 
and 2‐day delivery 

1.3.4. URGENT REQUIREMENTS:  When the Federal Supply Schedule contract delivery period does not meet the bona fide 
urgent delivery requirements of an ordering activity, ordering activities are encouraged, if time permits, to contact 
the Contractor for the purpose of obtaining accelerated delivery.  The Contractor shall reply to the inquiry within 3 
workdays after receipt.  (Telephonic replies shall be confirmed by the Contractor in writing.)  If the Contractor offers 
an accelerated delivery time acceptable to the ordering activity, any order(s) placed pursuant to the agreed upon 
accelerated delivery time frame shall be delivered within this shorter delivery time and in accordance with all other 
terms and conditions of the contract.  

1.4. TRADE AGREEMENTS ACT OF 1979, AS AMENDED 

All items are U.S. made end products, designated country end products, Caribbean Basin country end products, Canadian 
end products, or Mexican end products as defined in the Trade Agreements Act of 1979, as amended. 

1.4.1. Point(s) of production: See GSA Price List section for Country of Origin (COO) 

2. DISCOUNTS, ORDER TERMS AND INFORMATION 

2.1. ORDERING PROCEDURES FOR FEDERAL SUPPLY SCHEDULE CONTRACTS 

Ordering activities shall use the ordering procedures of Federal Acquisition Regulation (FAR) 8.405 when placing an order 
or establishing a BPA for supplies or services.  These procedures apply to all schedules. 

2.1.1. FAR 8.405‐1 Ordering procedures for supplies, and services not requiring a statement of work. 
2.1.2. FAR 8.405‐2 Ordering procedures for services requiring a statement of work. 
2.1.3. FAR 8.405‐3 Blanket purchase agreements (BPAs). 

2.2. MAXIMUM ORDER VALUE 

All dollar amounts are exclusive of any discount for prompt payment. 

2.2.1. The Maximum Order value for the following Special Item Numbers (SINs) is $500,000.00 USD: 
Special Item Number 132‐8 ‐ Purchase of Equipment 
Special Item Number 132‐12 ‐ Equipment Maintenance 
Special Item Number 132‐33 ‐ Perpetual Software Licenses 
Special Item Number 132‐34 ‐ Maintenance of Software as a Service 
Special Item Number 132‐51 ‐ Information Technology Professional Services 

2.3. MINIMUM ORDER VALUE 

For Small Requirements the Minimum Order value of orders to be issued is $100.00. USD 

2.4. DISCOUNTS 

DISCOUNTS:  Prices shown (see GSA Price List) are NET Prices; Basic Discounts have been deducted. 

2.4.1. Prompt Payment: 1% ‐ 15 days from receipt of invoice or date of acceptance, whichever is later. 

2.4.2. Quantity: For SPECIAL ITEM NUMBER 132‐8 – Equipment that is Contractor product, systems and solutions. 

2.4.2.1. Qty 1‐15:  10% discount off list 

2.4.2.2. Qty 16‐49: 12% discount off list 

2.4.2.3. Qty 50‐149:  15 % discount off list 

2.4.2.4. Qty 150+: 20 % discount off list 

2.4.3. Quantity: For SPECIAL ITEM NUMBER 132‐8 – Equipment that is integrated peripherals or accessories in Contractor 
systems. 
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2.4.3.1. Qty 1+: 10% discount off list 

2.4.4. Quantity: For SPECIAL ITEM NUMBER 132‐12 

2.4.4.1. Qty 1‐15: 10% discount off list 

2.4.4.2. Qty 16‐49: 12% discount off list 

2.4.4.3. Qty 50‐149:  15 % discount off list 

2.4.4.4. Qty 150+: 20 % discount off list 

2.4.5. Quantity: For SPECIAL ITEM NUMBER 132‐33 for non‐server based Perpetual Software Licenses and their supporting 
Software Maintenance as a Product. 

2.4.5.1. Qty 1‐15: 10% discount off list 

2.4.5.2. Qty 16‐49: 12% discount off list 

2.4.5.3. Qty 50‐149:  15 % discount off list 

2.4.5.4. Qty 150+: 20 % discount off list 

2.4.6. Quantity: For SPECIAL ITEM NUMBER 132‐33 for server based Perpetual Software Licenses and their supporting 
Software Maintenance as a Product. 

2.4.6.1. Qty 1+: 10% discount off list 

2.4.7. Dollar Volume: N/A See Quantity Discounts 

2.4.8. Government Educational Institutions: N/A 

2.4.9. Other: N/A 

2.5. ADDITIONAL CONTRACTOR INFORMATION 

2.5.1. Data Universal Number System (DUNS) number: 93‐831‐8995 

2.5.2. CAGE Code: 1USE5 

2.5.3. Business Size – Large: Greater than 1000 employees. 

2.5.3.1. Primary NAICS code 334118 Index ‐ Biometrics system input device (e.g., retinal scan, iris pattern recognition, 
hand geometry) manufacturing. 

2.5.4. Cross Match Technologies Inc. has registered with the System for Award Management (SAM) – formerly the CCR 
Database. 

2.5.5. LIABILITY FOR INJURY OR DAMAGE 

2.5.5.1. Cross Match Technologies, Inc. (Contractor) shall not be liable for any injury to ordering activity personnel or 
damage to ordering activity property arising from the use of equipment maintained by the Contractor, unless 
such injury or damage is due to the fault or negligence of the Contractor. 

2.6. DATA TO COMPLETE THE FPDS INDIVIDUAL CONTRACT ACTION REPORT OR "FORM 279": 

Block 9 Kind of Contract Action:  G. Order/Modification Under Federal Schedule 

Block 13:  Cross Match Technologies’ Principal North American Industry Classification System (NAICS) Code: 334118 

Cross Match Technologies’ Principal Standard Industrial Classification (SIC) Code: 3577 

Block 16:  Data Universal Numbering System (DUNS) Number: 93‐831‐8995 

Block 30:  Type of Contractor:  C ‐ Large Business 

Block 31:  Woman‐Owned Small Business: No 
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Block 36:  Contractor's Taxpayer Identification Number (TIN):  650637546 

Block 37:  Common Parent’s Name: Cross Match Holdings, Inc. 

Block 38:  Common Parent’s Name Taxpayer Identification Number (TIN):  800831661 

Block 43:  Emerging Small Business:  No 

Block 45:  Number of Employees:  Over 1,000
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3. CONTRACTOR’S ORDERING ADDRESS AND PAYMENT INFORMATION: 

The following addresses should be used for orders and payments 

3.1. ORDER PLACEMENT 

Federal Orders  Non‐Federal Orders 

Cross Match Technologies, Inc.  Cross Match Technologies, Inc.

1601 North Kent Street, Suite 200  3950 RCA Boulevard, Suite 5001

Arlington, VA 22209‐2118  Palm Beach Gardens, FL 33410‐4227

Phone: +1‐703‐841‐6280  Phone: +1‐561‐622‐1650

Facsimile: +1‐703‐841‐6283  Facsimile: +1‐561‐622‐9938

eMail Address: orderprocessing@crossmatch.com eMail Address: orderprocessing@crossmatch.com

Ordering activities to obtain technical and/or ordering assistance by calling the following numbers M‐F, 8:30 AM – 5:30 PM EST: 

Toll Free U.S., Canada and the Mediterranean: 866‐725‐3926   International: +1‐561‐622‐1650 

 

3.2. PAYMENT OPTIONS 

DOMESTIC PAYMENT – CURRENCY U.S. Dollars 

Remit Payment by Check 
First Class Mail. 

Remit Payment by Check 
Overnight Mail. 

Domestic Wire Transfer via FEDWIRE to ABA 
number. 

Cross Match Technologies, Inc. 
Dept. AT 49978 

Atlanta, GA 31192‐9978 
County: Fulton 

Country: United States 

Cross Match Technologies, Inc. 
Attn: 49978 

1501 North Plano Road 
Suite 100 

Richardson, TX 75081‐2430 
County: Dallas 

Country: United States 

TO: 
 
 
 

ROUTING & TRANSIT#: 
FOR CREDIT OF: 
ADDRESS: 
 
CREDIT ACCOUNT#: 
BY ORDER OF: 

SIL VLY BK SJ 
3003 Tasman Drive 
Santa Clara, CA 95054 
 

121140399 
Cross Match Technologies, Inc. 
3950 RCA Boulevard, Suite 5001 
Palm Beach Gardens, FL 33410 
3300410462 
[NAME OF SENDER] 

  Wire instructions MUST designate the FULL TEN DIGIT 
ACCOUNT NUMBER 

Contact: James Sharp, Phone No.: +1‐408‐654‐6255, jsharp@svb.com

Continued
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INTERNATIONAL PAYMENT FOR MULTI‐CURRENCY WIRE TRANSFER 
Paying financial institution to advise their U.S. correspondent to pay as follows: 

Currency: Euro (EUR)  Currency: British Pound Sterling (GBP) Currency: U.S. Dollars
Receiving Bank 
(Pay To): 
 
Swift Code: 
 
Beneficiary (For 
credit to): 
 
IBAN 

Standard Chartered Bank 
Frankfurt, DE 
 
SCBLDEFX 
 
CROSS MATCH 
TECHNOLOGIES INC 
 
DE72512305000500033601 

Receiving Bank 
(Pay To): 
 
Swift Code: 
 
Beneficiary (For 
credit to): 
 
IBAN 
 
Sort Code: 
 
Beneficiary 
Account Number:

National Westminster Bank
London, GB 
 
NWBKGB2L 
 
CROSS MATCH 
TECHNOLOGIES INC 
 
GB97NWBK60000410013644 
 
600004 
 
10013644 

PAY TO:
 
 
ROUTING & TRANSIT#: 
SWIFT CODE: 
FOR CREDIT OF: 
ADDRESS: 
 
FINAL CREDIT ACCOUNT#: 
BY ORDER OF: 

Silicon Valley Bank
3003 Tasman Drive 
Santa Clara, CA 95054‐1191 
121140399 
SVBKUS6S 
Cross Match Technologies, Inc. 
3950 RCA Boulevard, Suite 5001 
Palm Beach Gardens, FL 33410 
3300410462 
[NAME OF SENDER] 

For all incoming foreign currency wires, please contact our Foreign Exchange Trading Desk at (888) 313‐4029 or +1 (408) 654‐7774 

Payment activities may obtain assistance by calling Cross Match Technologies, Inc. Accounts Receivable at the following numbers M‐F, 8:30 AM – 5:30 PM EST: 

Toll Free U.S., Canada and the Mediterranean: 866‐725‐3926   International: +1‐561‐622‐1650 

 

3.3. PAYMENT BY GOVERNMENT CHARGE CARD (552.232‐77 NOV 2009) 

3.3.1. Definitions.  

3.3.1.1. “Governmentwide commercial purchase card” means a uniquely numbered charge card issued by a 
contractor under the GSA SmartPay ® program contract for Fleet, Travel, and Purchase Card Services to 
named individual Government employees or entities to pay for official Government purchases. 

3.3.1.2. “Oral order” means an order placed orally either in person or by telephone. 

3.3.2. At the option of the Government, Cross Match Technologies agrees to accept payments of $3,000.00 (Micro‐
purchase threshold) down to $100.00 USD for written orders made by using the Governmentwide commercial 
purchase card.  For security, Oral Orders cannot be accepted. 

3.3.3. At the option of the Government, Cross Match Technologies agrees to accept payments up to $25,000 USD for 
written orders made by using the Governmentwide commercial purchase card.  For security, Oral Orders cannot be 
accepted. 

3.3.4. Cross Match Technologies shall not process a transaction for payment using the charge card until the purchased 
supplies have been shipped or services performed.  Unless the cardholder requests correction or replacement of a 
defective or faulty item under other contract requirements, Cross Match Technologies must immediately credit a 
cardholder's account for items returned as defective or faulty. 

3.3.5. Payments made using the Governmentwide commercial purchase card are not eligible for any negotiated prompt 
payment discount. Payment made using a Government debit card will receive the applicable prompt payment 
discount. 

[Title 48, Vol. 4, FAR Chp. 5, GSA SubChp. H, Part 552, Subpart 552.2 – 01‐OCT‐2012] 

4. FEDERAL INFORMATION TECHNOLOGY / TELECOMMUNICATION STANDARDS REQUIREMENTS: 

Ordering activities acquiring products from this Schedule must comply with the provisions of the Federal Standards Program, as 
appropriate (reference:  NIST Federal Standards Index).  Inquiries to determine whether or not specific products listed herein 
comply with Federal Information Processing Standards (FIPS) or Federal Telecommunication Standards (FED‐STDS), which are 
cited by ordering activities, shall be responded to promptly by the Contractor. 

4.1. Federal information processing standards publications (fips pubs): 
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Information Technology products under this Schedule that do not conform to Federal Information Processing Standards 
(FIPS) should not be acquired unless a waiver has been granted in accordance with the applicable "FIPS Publication."  
Federal Information Processing Standards Publications (FIPS PUBS) are issued by the U.S. Department of Commerce, 
National Institute of Standards and Technology (NIST), pursuant to National Security Act.  Information concerning their 
availability and applicability should be obtained from the National Technical Information Service (NTIS), 5285 Port Royal 
Road, Springfield, Virginia  22161.  FIPS PUBS include voluntary standards when these are adopted for Federal use.  
Individual orders for FIPS PUBS should be referred to the NTIS Sales Office, and orders for subscription service should be 
referred to the NTIS Subscription Officer, both at the above address, or telephone number (703) 487‐4650. 

4.2. Federal telecommunication standards (fed‐stds): 

Telecommunication products under this Schedule that do not conform to Federal Telecommunication Standards (FED‐
STDS) should not be acquired unless a waiver has been granted in accordance with the applicable "FED‐STD."  Federal 
Telecommunication Standards are issued by the U.S. Department of Commerce, National Institute of Standards and 
Technology (NIST), pursuant to National Security Act. Ordering information and information concerning the availability of 
FED‐STDS should be obtained from the GSA, Federal Acquisition Service, Specification Section, 470 East L’Enfant Plaza, 
Suite 8100, SW, Washington, DC  20407, telephone number (202)619‐8925.  Please include a self‐addressed mailing label 
when requesting information by mail.  Information concerning their applicability can be obtained by writing or calling the 
U.S. Department of Commerce, National Institute of Standards and Technology, Gaithersburg, MD  20899, telephone 
number (301)975‐2833. 

5. CONTRACTOR TASKS / SPECIAL REQUIREMENTS (C‐FSS‐370) (NOV 2003) 

5.1. Security Clearances: 

The Contractor may be required to obtain/possess varying levels of security clearances in the performance of orders issued 
under this contract.  All costs associated with obtaining/possessing such security clearances should be factored into the price 
offered under the Multiple Award Schedule. 

5.2. Travel: 

Travel costs will be in accordance with the Joint Travel Regulation or the Federal Travel Regulation and not subject to 
additional markups.  The Contractor may be required to travel in performance of orders issued under this contract.  
Allowable travel and per diem charges are governed by Pub .L. 99‐234 and FAR Part 31, and are reimbursable by the ordering 
agency or can be priced as a fixed price item on orders placed under the Multiple Award Schedule.  Travel in performance of 
a task order will only be reimbursable to the extent authorized by the ordering agency.  The Industrial Funding Fee does NOT 
apply to travel and per diem charges. 

5.3. Certifications, Licenses and Accreditations: 

As a commercial practice, the Contractor may be required to obtain/possess any variety of certifications, licenses and 
accreditations for specific FSC/service code classifications offered.  All costs associated with obtaining/ possessing such 
certifications, licenses and accreditations should be factored into the price offered under the Multiple Award Schedule 
program. 

5.4. Insurance: 

As a commercial practice, the Contractor may be required to obtain/possess insurance coverage for specific FSC/service code 
classifications offered.  All costs associated with obtaining/possessing such insurance should be factored into the price 
offered under the Multiple Award Schedule program. 

5.5. Personnel: 

The Contractor may be required to provide key personnel, resumes or skill category descriptions in the performance of orders 
issued under this contract.  Ordering activities may require agency approval of additions or replacements to key personnel. 

5.6. Organizational Conflicts of Interest: 

Where there may be an organizational conflict of interest as determined by the ordering agency, the Contractor’s 
participation in such order may be restricted in accordance with FAR Part 9.5. 



 

 

 

Solicitation Number : FCIS‐JB‐980001‐B    Contract Number : GS‐35F‐0199R 

 13 of 49 

5.7. Documentation/Standards: 

The Contractor may be requested to provide products or services in accordance with rules, regulations, OMB orders, 
standards and documentation as specified by the agency’s order. 

5.8. Data/Deliverable Requirements: 

Any required data/deliverables at the ordering level will be as specified or negotiated in the agency’s order. 

5.9. Government‐Furnished Property: 

As specified by the agency’s order, the Government may provide property, equipment, materials or resources as necessary. 

5.10. Availability of Funds: 

Many Government agencies’ operating funds are appropriated for a specific fiscal year.  Funds may not be presently available 
for any orders placed under the contract or any option year.  The Government’s obligation on orders placed under this 
contract is contingent upon the availability of appropriated funds from which payment for ordering purposes can be made.  
No legal liability on the part of the Government for any payment may arise until funds are available to the ordering 
Contracting Officer. 

5.11. Overtime: 

For professional services, the labor rates in the Schedule should not vary by virtue of the Contractor having worked overtime.  
For services applicable to the Service Contract Act (as identified in the Schedule), the labor rates in the Schedule will vary as 
governed by labor laws (usually assessed a time and a half of the labor rate). 

6. CONTRACT ADMINISTRATION FOR ORDERING ACTIVITIES: 

Any ordering activity, with respect to any one or more delivery orders placed by it under this contract, may exercise the same 
rights of termination as might the GSA Contracting Officer under provisions of FAR 52.212‐4, paragraphs (l) Termination for the 
ordering activity’s convenience, and (m) Termination for Cause (See 52.212‐4) 

7. GSA ADVANTAGE!  

GSA Advantage! is an on‐line, interactive electronic information and ordering system that provides on‐line access to vendors' 
schedule prices with ordering information.  GSA Advantage! will allow the user to perform various searches across all contracts 
including, but not limited to: 

7.1. Manufacturer; 

7.2. Manufacturer's Part Number; and 

7.3. Product categories. 

Agencies can browse GSA Advantage! by accessing the Internet World Wide Web utilizing a browser (ex.: Internet Explorer, 
Firefox).  The Internet address is http://www.gsaadvantage.gov.  The contractor understands that they must submit their pricing on 
GSA Advantage! 

8. PURCHASE OF OPEN MARKET ITEMS 

NOTE:  Open Market Items are also known as incidental items, noncontract items, non‐Schedule items, and items not on a 
Federal Supply Schedule contract.  ODCs (Other Direct Costs) are not part of this contract and should be treated as open market 
purchases.  Ordering Activities procuring open market items must follow FAR 8.402(f). 

For administrative convenience, an ordering activity contracting officer may add items not on the Federal Supply Multiple Award 
Schedule (MAS) ‐‐ referred to as open market items ‐‐ to a Federal Supply Schedule blanket purchase agreement (BPA) or an 
individual task or delivery order, only if‐  

8.1. All applicable acquisition regulations pertaining to the purchase of the items not on the Federal Supply Schedule have 
been followed (e.g., publicizing (Part 5), competition requirements (Part 6), acquisition of commercial items (Part 12), 
contracting methods (Parts 13, 14, and 15), and small business programs (Part 19));  
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8.2. The ordering activity contracting officer has determined the price for the items not on the Federal Supply Schedule is 
fair and reasonable;  

8.3. The items are clearly labeled on the order as items not on the Federal Supply Schedule; and  

8.4. All clauses applicable to items not on the Federal Supply Schedule are included in the order. 

9. CONTRACTOR COMMITMENTS, WARRANTIES AND REPRESENTATIONS 

9.1. For the purpose of this contract, commitments, warranties and representations include, in addition to those agreed to 
for the entire schedule contract: 

Time of delivery / installation quotations for individual orders; 

Technical representations and / or warranties of products concerning performance, total system performance and/or 
configuration, physical, design and/or functional characteristics and capabilities of a product / equipment / service / 
software package submitted in response to requirements which result in orders under this schedule contract. 

Any representations and/or warranties concerning the products made in any literature, description, drawings and/or 
specifications furnished by the Contractor. 

9.2. The above is not intended to encompass items not currently covered by the GSA Schedule contract. 

10. OVERSEAS ACTIVITIES 

The terms and conditions of this contract shall apply to all orders for installation, maintenance and repair of equipment in areas 
listed in the pricelist outside the 48 contiguous states and the District of Columbia, except as indicated below:  Overseas 
installation, maintenance and repair of equipment will be quoted for individual orders. 

Upon request of the Contractor, the ordering activity may provide the Contractor with logistics support, as available, in 
accordance with all applicable ordering activity regulations.  Such ordering activity support will be provided on a reimbursable 
basis, and will only be provided to the Contractor's technical personnel whose services are exclusively required for the fulfillment 
of the terms and conditions of this contract. 

11. BLANKET PURCHASE AGREEMENTS (BPAs) 

The use of BPAs under any schedule contract to fill repetitive needs for supplies or services is allowable.  BPAs may be established 
with one or more schedule contractors.  The number of BPAs to be established is within the discretion of the ordering activity 
establishing the BPA and should be based on a strategy that is expected to maximize the effectiveness of the BPA(s).  Ordering 
activities shall follow FAR 8.405‐3 when creating and implementing BPA(s). 

12. CONTRACTOR TEAM ARRANGEMENTS 

Contractors participating in contractor team arrangements must abide by all terms and conditions of their respective contracts.  
This includes compliance with Clauses 552.238‐74, Industrial Funding Fee and Sales Reporting, i.e., each contractor (team 
member) must report sales and remit the IFF for all products and services provided under its individual contract. 

13. INSTALLATION, DEINSTALLATION, REINSTALLATION 

The Davis‐Bacon Act (40 U.S.C. 276a‐276a‐7) provides that contracts in excess of $2,000 to which the United States or the District 
of Columbia is a party for construction, alteration, or repair (including painting and decorating) of public buildings or public works 
with the United States, shall contain a clause that no laborer or mechanic employed directly upon the site of the work shall 
receive less than the prevailing wage rates as determined by the Secretary of Labor.  The requirements of the Davis‐Bacon Act do 
not apply if the construction work is incidental to the furnishing of supplies, equipment, or services.  For example, the 
requirements do not apply to simple installation or alteration of a public building or public work that is incidental to furnishing 
supplies or equipment under a supply contract.  However, if the construction, alteration or repair is segregable and exceeds 
$2,000, then the requirements of the Davis‐Bacon Act applies. 

The ordering activity issuing the task order against this contract will be responsible for proper administration and enforcement of 
the Federal labor standards covered by the Davis‐Bacon Act.  The proper Davis‐Bacon wage determination will be issued by the 
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ordering activity at the time a request for quotations is made for applicable construction classified installation, deinstallation, and 
reinstallation services under SIN 132‐8 or 132‐9. 

14. SECTION 508 COMPLIANCE. 

If applicable, Section 508 compliance information on the supplies and services in this contract are available in Electronic and 
Information Technology (EIT) standard which can be found at:  www.Section508.gov/.  Available from Cross Match Technologies on 
request. 

15. PRIME CONTRACTOR ORDERING FROM FEDERAL SUPPLY SCHEDULES. 

Prime Contractors (on cost reimbursement contracts) placing orders under Federal Supply Schedules, on behalf of an ordering 
activity, shall follow the terms of the applicable schedule and authorization and include with each order – 

15.1. A copy of the authorization from the ordering activity with whom the contractor has the prime contract (unless a copy 
was previously furnished to the Federal Supply Schedule contractor); and 

15.2. The following statement: 

This order is placed under written authorization from _______ dated _______.  In the event of any inconsistency 
between the terms and conditions of this order and those of your Federal Supply Schedule contract, the latter will 
govern. 

16. INSURANCE—WORK ON A GOVERNMENT INSTALLATION (JAN 1997) (FAR 52.228‐5) 

16.1. The Contractor shall, at its own expense, provide and maintain during the entire performance of this contract, at least 
the kinds and minimum amounts of insurance required in the Schedule or elsewhere in the contract. 

16.2. Before commencing work under this contract, the Contractor shall notify the Contracting Officer in writing that the 
required insurance has been obtained.  The policies evidencing required insurance shall contain an endorsement to the 
effect that any cancellation or any material change adversely affecting the Government's interest shall not be 
effective— 

For such period as the laws of the State in which this contract is to be performed prescribe; or  

Until 30 days after the insurer or the Contractor gives written notice to the Contracting Officer, whichever period is 
longer. 

16.3. The Contractor shall insert the substance of this clause, including this paragraph (c), in subcontracts under this contract 
that require work on a Government installation and shall require subcontractors to provide and maintain the insurance 
required in the Schedule or elsewhere in the contract.  The Contractor shall maintain a copy of all subcontractors' proofs 
of required insurance, and shall make copies available to the Contracting Officer upon request.  

17. SOFTWARE INTEROPERABILITY. 

Offerors are encouraged to identify within their software items any component interfaces that support open standard 
interoperability.  An item’s interface may be identified as interoperable on the basis of participation in a Government agency‐
sponsored program or in an independent organization program.  Interfaces may be identified by reference to an interface 
registered in the component registry located at http://www.core.gov. 

18. ADVANCE PAYMENTS 

A payment under this contract to provide a service or deliver an article for the United States Government may not be more than 
the value of the service already provided or the article already delivered.  Advance or pre‐payment is not authorized or allowed 
under this contract. (31 U.S.C. 3324). 
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19. TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO PURCHASE OF GENERAL PURPOSE COMMERCIAL INFORMATION TECHNOLOGY NEW 
EQUIPMENT(SPECIAL ITEM NUMBER 132‐8) 

19.1. MATERIAL AND WORKMANSHIP 

All equipment furnished hereunder must satisfactorily perform the function for which it is intended. 

19.2. INSTALLATION AND TECHNICAL SERVICES 

INSTALLATION.  When the equipment provided under this contract is not normally self‐installable, the Contractor's 
technical personnel shall be available to the ordering activity, at the ordering activity's location, to install the equipment 
and to train ordering activity personnel in the use and maintenance of the equipment. The charges, if any, for such 
services are listed below, or in the price schedule: PLEASE REFER TO PRICE SCHEDULE 

INSTALLATION, DEINSTALLATION, REINSTALLATION.  The Davis‐Bacon Act (40 U.S.C. 276a‐276a‐7) provides that contracts 
in excess of $2,000 to which the United States or the District of Columbia is a party for construction, alteration, or repair 
(including painting and decorating) of public buildings or public works with the United States, shall contain a clause that 
no laborer or mechanic employed directly upon the site of the work shall receive less than the prevailing wage rates as 
determined by the Secretary of Labor.  The requirements of the Davis‐Bacon Act do not apply if the construction work is 
incidental to the furnishing of supplies, equipment, or services.  For example, the requirements do not apply to simple 
installation or alteration of a public building or public work that is incidental to furnishing supplies or equipment under a 
supply contract.  However, if the construction, alteration or repair is segregable and exceeds $2,000, then the 
requirements of the Davis‐Bacon Act applies. 

The ordering activity issuing the task order against this contract will be responsible for proper administration and 
enforcement of the Federal labor standards covered by the Davis‐Bacon Act.  The proper Davis‐Bacon wage 
determination will be issued by the ordering activity at the time a request for quotations is made for applicable 
construction classified installation, deinstallation, and reinstallation services under SIN 132‐8 or SIN 132‐9. 

19.3. OPERATING AND MAINTENANCE MANUALS. 

The Contractor shall furnish the ordering activity with one (1) copy of all operating and maintenance manuals which are 
normally provided with the equipment being purchased.  

19.4. INSPECTION/ACCEPTANCE 

The Contractor shall only tender for acceptance those items that conform to the requirements of this contract.  The 
ordering activity reserves the right to inspect or test any equipment that has been tendered for acceptance.  The 
ordering activity may require repair or replacement of nonconforming equipment at no increase in contract price.  The 
ordering activity must exercise its postacceptance rights (1) within a reasonable time after the defect was discovered or 
should have been discovered; and (2) before any substantial change occurs in the condition of the item, unless the 
change is due to the defect in the item. 

19.5. WARRANTY 

Unless specified otherwise in this contract, the Contractor’s standard commercial warranty as stated in the contract’s 
commercial pricelist will apply to this contract.   

Cross Match Technologies, Inc. (“Cross Match”) warrants that the Cross Match Equipment you have purchased will be 
free from defects in material and workmanship in normal service and under normal conditions for a period of one year 
from the date of shipment.  Normal service and normal conditions are defined in the documentation.  This Limited 
Warranty is subject to the terms and conditions set forth below. 

 

Repair or Replacement:  Unless otherwise stated herein, the sole obligation of Cross Match and your exclusive remedy 
and recourse under this Limited Warranty is for Cross Match, at its sole election, to either (i) repair the suspected 
defective Equipment and return the same to you or (ii) replace the suspected defective Equipment, all on the terms set 
forth below.  The repair or replacement will provide you with Equipment which, in Cross Match’s opinion, performs 
consistently with its age and usage.  
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If you become aware that your Cross Match Equipment is defective in material or workmanship in normal service and 
under normal conditions during its one year Limited Warranty period, then you must promptly contact Cross Match’s 
Customer Care Center between Monday through Friday, 8:00am to 6:00pm EST, excluding Cross Match holidays, describe 
the suspected defect in detail and request a Return Merchandise Authorization (“RMA”) number prior to sending the 
affected Product for repair or requesting a replacement product.  Please see your product manual for more information 
on RMA’s.  You will pay the freight to send the Equipment to Cross Match’s designated Service Center, and Cross Match 
will pay the freight to return the repaired Equipment to you.  Each repaired or replacement Equipment is warranted (as 
set forth herein) for the remaining portion of the original one year Limited Warranty. 

Limitations:  This limited warranty does not cover visits to repair the Cross Match Equipment at your premises, or the 
commissioning of the Equipment on site.  This Limited Warranty is not a warranty, guarantee or promise that your Cross 
Match Equipment will conform to its specification or will not fail. 

Cross Match shall incur no liability under this Limited Warranty and this Limited Warranty is voidable by Cross Match if in 
Cross Match’s sole reasonable opinion: (a) the Equipment is used other than under normal use and under proper 
environmental and/or electrical conditions, as specified in the manual; (b) the Equipment is not maintained as specified 
in the equipment manual; (c) the Equipment is subject to abuse, misuse, neglect, accident, flooding, storm, lightning, 
power surges, dirty power, third‐party errors or omissions, or acts of God; (d) the Equipment  is modified or altered 
(unless expressly authorized in writing by Cross Match); (e) the Equipment is installed or used in combination or in 
assembly with equipment not supplied or authorized by Cross Match; (f) there is a failure to follow specific restrictions or 
operating instructions; (g) database recovery, (h) Cross Match on‐site support, (i) remedial customer training; (j) user or 
virus caused software reloads; (k) data migration to new platform; or (l) payment for the Equipment has not been timely 
made. 

The Limited Warranty does not cover nondurable consumable items including, but not limited to, batteries, paper, silicon 
pads, cleaning solution, towels, printer cartridges and cables.  Replacement supplies of these items may be ordered by 
contacting Cross Match Sales at 866‐725‐3926 (toll free in the US) or 561‐622‐9722.  This Limited Warranty does not 
cover third party peripheral equipment (such as laptops and printers) that is not connected or otherwise used in 
conjunction with the Cross Match Equipment.  Customers should contact the manufacturer of such third party 
equipment regarding suspected defects in such equipment. 

Cross Match’s obligations hereunder are contingent upon your providing the Equipment serial number as proof‐of‐
purchase, and upon Cross Match’s determination that the suspected malfunction is actually due to defects in material or 
workmanship. 

Cross Match reserves the right to improve/modify equipment at any time, at its sole discretion, as it deems necessary. 

The Contractor warrants and implies that the items delivered hereunder are merchantable and fit for use for the 
particular purpose as described in the documentation. 

Limitation of Liability.  Except as otherwise provided by an express or implied warranty, the Contractor will not be liable 
to the ordering activity for consequential damages resulting from any defect or deficiencies in accepted items. 

If inspection and repair of defective equipment under this warranty will be performed at the Contractor's plant, the 
address is as follows:  3950 RCA Blvd, Suite 5001, Palm Beach Gardens, FL 33410. 

19.6. PURCHASE PRICE FOR ORDERED EQUIPMENT 

The purchase price that the ordering activity will be charged will be the ordering activity purchase price in effect at the 
time of order placement, or the ordering activity purchase price in effect on the installation date (or delivery date when 
installation is not applicable), whichever is less. 

19.7. RESPONSIBILITIES OF THE CONTRACTOR 

The Contractor shall comply with all laws, ordinances, and regulations (Federal, State, City or otherwise) covering work 
of this character, and shall include all costs, if any, of such compliance in the prices quoted in this offer. 
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19.8. TRADE‐IN OF INFORMATION TECHNOLOGY EQUIPMENT 

When an ordering activity determines that Information Technology equipment will be replaced, the ordering activity 
shall follow the contracting policies and procedures in the Federal Acquisition Regulation (FAR), the policies and 
procedures regarding disposition of information technology excess personal property in the Federal Property 
Management Regulations (FPMR) (41 CFR 101‐43.6), and the policies and procedures on exchange/sale contained in the 
FPMR (41 CFR part 101‐46). 

Cross Match offers a “Trade Up” program that allows ordering activities to exchange qualifying existing products for a 
new Cross Match system at a 25% discount off list price.  Cross Match to offers GSA customers the same additional 
discount for qualifying items.  For more information please contact Cross Match at www.CrossMatch.com under Contact 
Us. 
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20. TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO MAINTENANCE, REPAIR SERVICE AND REPAIR PARTS/SPARE PARTS FOR 
GOVERNMENT‐OWNED GENERAL PURPOSE COMMERCIAL INFORMATION TECHNOLOGY EQUIPMENT, RADIO/TELEPHONE 
EQUIPMENT, (AFTER EXPIRATION OF GUARANTEE/WARRANTY PROVISIONS AND/OR WHEN REQUIRED SERVICE IS NOT 
COVERED BY GUARANTEE/WARRANTY PROVISIONS) (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐12) 

20.1. SERVICE AREAS 

20.1.1. The maintenance and repair service rates listed herein are applicable to any ordering activity location within a 
100 mile radius of the Contractor's service points.  If any additional charge is to apply because of the greater 
distance from the Contractor's service locations, the mileage rate or other distance factor shall be stated in 
paragraphs 8.d and 9.d of this Special Item Number 132‐12. 

20.1.2. When repair services cannot be performed at the ordering activity installation site, the repair services will be 
performed at the Contractor's plant(s) listed below SHIPPING ADDRESS: 

Cross Match Technologies, Inc., 3960 RCA Blvd, Suite 6001, Palm Beach Gardens, FL 33410 

20.2. MAINTENANCE ORDER 

20.2.1. Agencies may use written orders, EDI orders, credit card orders, or BPAs, for ordering maintenance under this 
contract.  The Contractor shall confirm orders within fifteen (15) calendar days from the date of receipt, except 
that confirmation of orders shall be considered automatic for renewals for maintenance (Special Item Number 132‐
12).  Automatic acceptance of order renewals for maintenance service shall apply for machines which may have 
been discontinued from use for temporary periods of time not longer than 120 calendar days.  If the order is not 
confirmed by the Contractor as prescribed by this paragraph, the order shall be considered to be confirmed by the 
Contractor. 

20.2.2. The Contractor shall honor orders for maintenance for the duration of the contract period or a lessor period of 
time, for the equipment shown in the pricelist.  Maintenance service shall commence on a mutually agreed upon 
date, which will be written into the maintenance order.  Maintenance orders shall not be made effective before 
the expiration of any applicable maintenance and parts guarantee/warranty period associated with the purchase 
of equipment.  Orders for maintenance service shall not extend beyond the end of the contract period. 

20.2.3. Maintenance may be discontinued by the ordering activity on thirty (30) calendar days written notice, or shorter 
notice when agreed to by the Contractor; such notice to become effective thirty (30) calendar days from the date 
on the notification.  However, the ordering activity may extend the original discontinuance date upon written 
notice to the Contractor, provided that such notice is furnished at least ten (10) calendar days prior to the original 
discontinuance date. 

20.2.4. Annual Funding.  When annually appropriated funds are cited on a maintenance order, the period of 
maintenance shall automatically expire on September 30th of the contract period, or at the end of the contract 
period, whichever occurs first.  Renewal of a maintenance order citing the new appropriation shall be required, if 
maintenance is to continue during any remainder of the contract period. 

20.2.5. Cross‐year Funding Within Contract Period.  Where an ordering activity's specific appropriation authority 
provides for funds in excess of a 12 month, fiscal year period, the ordering activity may place an order under this 
schedule contract for a period up to the expiration of the contract period, notwithstanding the intervening fiscal 
years. 

20.2.6. Ordering activities should notify the Contractor in writing thirty (30) calendar days prior to the expiration of 
maintenance service, if maintenance is to be terminated at that time.  Orders for continued maintenance will be 
required if maintenance is to be continued during the subsequent period. 

20.3. REPAIR SERVICE AND REPAIR PARTS/SPARE PARTS ORDERS 

20.3.1. Agencies may use written orders, EDI orders, credit card orders, blanket purchase agreements (BPAs), or small 
order procedures for ordering repair service and/or repair parts/spare parts under this contract.  Orders for repair 
service shall not extend beyond the end of the contract period. 
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20.3.2. When repair service is ordered, only one chargeable repairman shall be dispatched to perform repair service, 
unless the ordering activity agrees, in advance, that additional repair personnel are required to effect repairs. 

20.4. LOSS OR DAMAGE 

20.4.1. When the Contractor removes equipment to his establishment for repairs, the Contractor shall be responsible 
for any damage or loss, from the time the equipment is removed from the ordering activity installation, until the 
equipment is returned to such installation. 

20.5. SCOPE 

20.5.1. The Contractor shall provide maintenance for all equipment listed herein, as requested by the ordering activity 
during the contract term.  Repair service and repair parts/spare parts shall apply exclusively to the equipment 
types/models within the scope of this Information Technology Schedule. 

20.5.2. Equipment placed under maintenance service shall be in good operating condition. 

20.5.2.1. In order to determine that the equipment is in good operating condition, the equipment shall be 
subject to inspection by the Contractor, without charge to the ordering activity. 

20.5.2.2. Costs of any repairs performed for the purpose of placing the equipment in good operating condition 
shall be borne by the Contractor, if the equipment was under the Contractor's guarantee/warranty or 
maintenance responsibility prior to the effective date of the maintenance order. 

20.5.2.3. If the equipment was not under the Contractor's responsibility, the costs necessary to place the 
equipment in proper operating condition are to be borne by the ordering activity, in accordance with the 
provisions of Special Item Number 132‐12 (or outside the scope of this contract). 

20.6. RESPONSIBILITIES OF THE ORDERING ACTIVITY 

20.6.1. Ordering activity personnel shall not perform maintenance or attempt repairs to equipment while such 
equipment is under the purview of a maintenance order, unless agreed to by the Contractor. 

20.6.2. Subject to security regulations, the ordering activity shall permit access to the equipment which is to be 
maintained or repaired. 

20.7. RESPONSIBILITIES OF THE CONTRACTOR 

20.7.1. For equipment not covered by a maintenance contract or warranty, the Contractor's repair service personnel 
shall complete repairs as soon as possible after notification by the ordering activity that service is required.  Within 
the service areas, this repair service should normally be done within 4 hours after notification. 

20.8. MAINTENANCE RATE PROVISIONS 

20.8.1. The Contractor shall bear all costs of maintenance, including labor, parts, and such other expenses as are 
necessary to keep the equipment in good operating condition, provided that the required repairs are not 
occasioned by fault or negligence of the ordering activity. 

20.8.2. REGULAR HOURS 

20.8.2.1. The basic monthly rate for each make and model of equipment shall entitle the ordering activity to 
maintenance service during a mutually agreed upon nine (9) hour principal period of maintenance, Monday 
through Friday, exclusive of holidays observed at the ordering activity location. 

20.8.3. AFTER HOURS 

20.8.3.1. Should the ordering activity require that maintenance be performed outside of Regular Hours, charges 
for such maintenance, if any, will be specified in the pricelist.  Periods of less than one hour will be prorated 
to the nearest quarter hour. 

20.8.4. TRAVEL AND TRANSPORTATION 
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20.8.4.1. If any charge is to apply, over and above the regular maintenance rates, because of the distance 
between the ordering activity location and the Contractor's service area, the charge will be: $750 per day, 
portal to portal. 

20.9. REPAIR SERVICE RATE PROVISIONS 

20.9.1.1. CHARGES.  Charges for repair service will include the labor charge, computed at the rates set forth 
below, for the time during which repairmen are actually engaged in work, and, when applicable, the charge 
for travel or transportation. 

20.9.1.2. MULTIPLE MACHINES.  When repairs are ordered by an ordering activity on two or more machines 
located in one or more buildings within walking distance of each other, the charges will be computed from 
the time the repairman commences work on the first machine, until the work is completed on the last 
machine.  The time required to go from one machine to another, or from one building to another, will be 
considered actual work performance, and chargeable to the ordering activity, provided the time consumed in 
going between machines (or buildings) is reasonable. 

20.10. TRAVEL OR TRANSPORTATION 

20.10.1. AT THE CONTRACTOR'S SHOP 

20.10.1.1. When equipment is returned to the Contractor's shop for adjustments or repairs which are not covered 
by the guarantee/warranty provision, the cost of transportation, packing, etc., from the ordering activity 
location to the Contractor's plant, and return to the ordering activity location, shall be borne by the ordering 
activity. 

20.10.1.2. The ordering activity should not return defective equipment to the Contractor for adjustments and 
repairs or replacement without his prior consultation and instruction. 

20.10.2. AT THE ORDERING ACTIVITY LOCATION (Within Established Service Areas) 

20.10.2.1. When equipment is repaired at the ordering activity location, and repair service rates are established 
for service areas or zones, the listed rates are applicable to any ordering activity location within such service 
areas or zones.  No extra charge, time, or expense will be allowed for travel or transportation of repairmen 
or machines to or from the ordering activity office; such overhead is included in the repair service rates 
listed. 

20.10.3. AT THE ORDERING ACTIVITY LOCATION (Outside Established Service Areas) 

20.10.3.1. The repair service rates listed for subparagraph (2) above apply, except that a travel charge of $0.0 per 
mile for repairmen will apply to the round‐trip distance between the geographic limits of the applicable 
service area and the ordering activity location.  Such charge will apply as an additional charge, but it will be 
limited to one round trip for each request that is made by the ordering activity for repair service, regardless 
of whether repairs are performed at the ordering activity location or at the Contractor's shop. 

20.10.3.2. When the overall travel charge computed at the above mileage rate is unreasonable (considering the 
time required for travel, actual and necessary transportation costs, and the allowable ordering activity per 
diem rate for each night the repairman is required to remain overnight at the ordering activity location), the 
ordering activity shall have the option of reimbursing the Contractor for actual costs, provided that the 
actual costs are reasonable and allowable.  The Contractor shall furnish the ordering activity with a report of 
travel performed and related expenses incurred.  The report shall include departure and arrival dates, times, 
and the applicable mode of travel. 

20.11. LABOR RATES 

20.11.1. REGULAR HOURS 

20.11.1.1. The Regular Hours repair service rates listed herein shall entitle the ordering activity to repair service 
during the period 8:00 a.m. to 5:00 p.m., Monday through Friday, exclusive of holidays observed at the 
ordering activity location.  There shall be no additional charge for repair service which was requested during 
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Regular Hours, but performed outside the Regular Hours defined above, at the convenience of the 
Contractor. 

20.11.2. AFTER HOURS 

20.11.2.1. When the ordering activity requires that repair service be performed outside the Regular Hours defined 
above, except Sundays and Holidays observed at the ordering activity location, the After Hours repair service 
rates listed herein shall apply.  The Regular Hours rates defined above shall apply when repair service is 
requested during Regular Hours, but performed After Hours at the convenience of the Contractor. 

20.11.3. SUNDAYS AND HOLIDAYS 

20.11.3.1. When the ordering activity requires that repair service be performed on Sundays and Holidays observed 
at the ordering activity location, the Sundays and Holidays repair service rates listed herein shall apply.  
When repair service is requested to be performed during Regular Hours and/or After Hours, but is performed 
at the convenience of the Contractor on Sundays or Holidays observed at the ordering activity location, the 
Regular Hours and/or After Hours repair service rates, as applicable, shall apply. 

20.12. REPAIR SERVICE RATES TABLE 

LOCATION  Regular Hours 
Minimum Charge* 

After Hours – Hourly 
Rate** 

Sundays ‐ Hourly 
Rate** 

Holidays – Hourly 
Rate 

Contractor’s Facility  $150.00  $150.00 $225.00  $300.00

Ordering Activity’s 
Location (Within 
Established Service 
Areas) 

$375.00  $125.00  $150.00  $200.00 

Ordering Activity’s 
Location (Outside 
Established Service 
Areas) 

$875.00  $125.00  $150.00  $200.00 

*Minimum Charges includes four (4) full active repair hours.

**Fractional Hours: At the end of the repair activity, the total hours charged will be prorated to the nearest quarter hour.

20.13. REPAIR PARTS/SPARE PARTS RATE PROVISIONS 

20.13.1. All parts, furnished as spares or as repair parts in connection with the repair of equipment, unless otherwise 
indicated in this pricelist, shall be new, standard parts manufactured by the equipment manufacturer.  All parts 
shall be furnished at prices indicated in the Contractor's GSA Products pricelist attached hereto. 

20.14. GUARANTEE/WARRANTY—REPAIR SERVICE AND REPAIR PARTS/SPARE PARTS 

20.14.1. REPAIR SERVICE 

20.14.1.1. All repair work will be guaranteed/warranted for a period of 90 days. 

20.14.2. REPAIR PARTS/SPARE PARTS 

20.14.2.1. All parts, furnished either as spares or repairs parts will be guaranteed/warranted for a period of 90 
days. 

20.15. INVOICES AND PAYMENTS 

20.15.1. Maintenance Service 
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20.15.1.1. Invoices for maintenance service shall be submitted by the Contractor on a quarterly or monthly basis, 
after the completion of such period.  Maintenance charges must be paid in arrears (31 U.S.C. 3324).  PROMPT 
PAYMENT DISCOUNT, IF APPLICABLE, SHALL BE SHOWN ON THE INVOICE. 

20.15.1.2. Payment for maintenance service of less than one month's duration shall be prorated at 1/30th of the 
monthly rate for each calendar day. 

20.15.2. Repair Service and Repair Parts/Spare Parts 

20.15.2.1. Invoices for repair service and parts shall be submitted by the Contractor as soon as possible after 
completion of work. 

20.15.2.2. Payment under blanket purchase agreements will be made quarterly or monthly, except where cash 
payment procedures are used. 

20.15.2.3. Invoices shall be submitted separately to each ordering activity office ordering services under the 
contract. 

20.15.2.4. The cost of repair parts shall be shown as a separate item on the invoice, and shall be priced in 
accordance with the Repair Parts Rate Provisions, above.  PROMPT PAYMENT DISCOUNT, IF APPLICABLE, 
SHALL BE SHOWN ON THE INVOICE. 
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21. TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO TERM SOFTWARE LICENSES (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐32), PERPETUAL 
SOFTWARE LICENSES (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐33) AND MAINTENANCE AS A SERVICE (SPECIAL ITEM NUMBER 132‐34) OF 
GENERAL PURPOSE COMMERCIAL INFORMATION TECHNOLOGY SOFTWARE 

21.1. INSPECTION/ACCEPTANCE 

21.1.1. The Contractor shall only tender for acceptance those items that conform to the requirements of this contract.   

21.1.2. The ordering activity reserves the right to inspect or test any software that has been tendered for acceptance.   

21.1.3. The ordering activity may require repair or replacement of nonconforming software at no increase in contract 
price. 

21.1.4. The ordering activity must exercise its postacceptance rights  

21.1.4.1. Within a reasonable time after the defect was discovered or should have been discovered; and  

21.1.4.2. Before any substantial change occurs in the condition of the software, unless the change is due to the 
defect in the software. 

21.2. END USER LICENSE AGREEMENTS REQUIREMENTS (EULA)  

21.2.1. The Contractor shall provide all End User License Agreements in an editable Microsoft Office (Word) format. 

21.2.2. The approved Software EULA and Limited Warranty ‐ GSA GS35F0199R 07‐SEP‐2014.doc is hereby incorporated 
by reference into the Federal Supply Schedule of Supplies/Services (FSS) pricelist and is available by contacting 
Cross Match at www.CrossMatch.com under Contact Us. 

21.3. GUARANTEE/WARRANTY 

21.3.1. Unless specified otherwise in this contract, the Contractor’s standard commercial guarantee/warranty as stated 
in the contract’s commercial pricelist will apply to this contract. 

21.3.1.1. The approved Software EULA and Limited Warranty ‐ GSA GS35F0199R 07‐SEP‐2014.doc is hereby 
incorporated by reference into the Federal Supply Schedule of Supplies/Services (FSS) pricelist and is 
available by contacting Cross Match at www.CrossMatch.com under Contact Us. 

21.4. TECHNICAL SERVICES 

21.4.1. The Contractor, without additional charge to the ordering activity, shall provide a hot line technical support 
number in the United States, Canada and Caribbean: 866‐276‐7761 (International Direct Dial: +1‐561‐622‐9210) for 
the purpose of providing Software Maintenance.  The technical support number is available 24 hours a day, 7 days 
per week, 365 days a year. 

21.4.2. Extended support will be quoted on request. 

21.5. SOFTWARE MAINTENANCE 

21.5.1. Software maintenance as it is defined: (select software maintenance type) : 

21.5.1.1. X ‐ Software Maintenance as a Product  (SIN 132‐33) 

Software maintenance as a product includes the publishing of bug/defect fixes via patches and 
updates/upgrades in function and technology to maintain the operability and usability of the software product.  
It may also include other no charge support that are included in the purchase price of the product in the 
commercial marketplace.  No charge support includes items such as user blogs, discussion forums, on‐line help 
libraries and FAQs (Frequently Asked Questions), hosted chat rooms, and limited telephone, email and/or web‐
based general technical support for user’s self‐diagnostics.  

Software maintenance as a product does NOT include the creation, design, implementation, integration, etc. of 
a software package.  These examples are considered software maintenance as a service. 

Software Maintenance as a product is billed at the time of purchase. 
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By providing Cross Match Technologies with a funded delivery order for software, the Ordering Agency agrees to 
purchase Cross Match Software Maintenance. 

The approved Software Maintenance as a Product SIN 132‐33 ‐ GSA GS35F0199R 07‐SEP‐2014.pdf is hereby 
incorporated by reference into the Federal Supply Schedule of Supplies/Services (FSS) pricelist and is available 
by contacting Cross Match at www.CrossMatch.com under Contact Us. 

21.5.1.2. N/A ‐ Software Maintenance as a Service (SIN 132‐34) 

Software maintenance as a service creates, designs, implements, and/or integrates customized changes to 
software that solve one or more problems and is not included with the price of the software.  Software 
maintenance as a service includes person‐to‐person communications regardless of the medium used to 
communicate: telephone support, on‐line technical support, customized support, and/or technical expertise 
which are charged commercially.  Software maintenance as a service is billed arrears in accordance with 31 
U.S.C. 3324.   

Invoices for maintenance service shall be submitted by the Contractor on a quarterly or monthly basis, after the 
completion of such period.  Maintenance charges must be paid in arrears (31 U.S.C. 3324).  PROMPT PAYMENT 
DISCOUNT, IF APPLICABLE, SHALL BE SHOWN ON THE INVOICE. 

21.6. PERIODS OF TERM LICENSES MAINTENANCE (SIN 132‐34) 

Currently, Cross Match Technologies does not have any standard products with term licenses; all are perpetual. 

The Contractor shall honor orders for periods for the duration of the contract period or a lessor period of time. 

Term licenses and/or maintenance may be discontinued by the ordering activity on thirty (30) calendar days written 
notice to the Contractor.  

Annual Funding.  When annually appropriated funds are cited on an order for term licenses and/or maintenance, the 
period of the term licenses and/or maintenance shall automatically expire on September 30 of the contract period, or at 
the end of the contract period, whichever occurs first.  Renewal of the term licenses and/or maintenance orders citing 
the new appropriation shall be required, if the term licenses and/or maintenance is to be continued during any 
remainder of the contract period. 

Cross‐Year Funding Within Contract Period.  Where an ordering activity’s specific appropriation authority provides for 
funds in excess of a 12 month (fiscal year) period, the ordering activity may place an order under this schedule contract 
for a period up to the expiration of the contract period, notwithstanding the intervening fiscal years. 

Ordering activities should notify the Contractor in writing thirty (30) calendar days prior to the expiration of an order, if 
the term licenses and/or maintenance is to be terminated at that time.  Orders for the continuation of term licenses 
and/or maintenance will be required if the term licenses and/or maintenance is to be continued during the subsequent 
period. 

21.7. CONVERSION FROM TERM LICENSE TO PERPETUAL LICENSE    

Currently, Cross Match Technologies does not have any standard products with term licenses; all are perpetual. 

21.8. TERM LICENSE CESSATION 

Currently, Cross Match Technologies does not have any standard products with term licenses; all are perpetual. 

a.  After a software product has been on a continuous term license for a period of ___________ * months, a fully 
paid‐up, non‐exclusive, perpetual license for the software product shall automatically accrue to the ordering activity.  
The period of continuous term license for automatic accrual of a fully paid‐up perpetual license does not have to be 
achieved during a particular fiscal year; it is a written Contractor commitment which continues to be available for 
software that is initially ordered under this contract, until a fully paid‐up perpetual license accrues to the ordering 
activity.  However, should the term license of the software be discontinued before the specified period of the continuous 
term license has been satisfied, the perpetual license accrual shall be forfeited.  
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b.  The Contractor agrees to provide updates and maintenance service for the software after a perpetual license has 
accrued, at the prices and terms of Special Item Number l32‐34, if the licensee elects to order such services.  Title to the 
software shall remain with the Contractor.   

21.9. UTILIZATION LIMITATIONS ‐ (SIN 132‐33, AND SIN 132‐34) 

a.  Software acquisition is limited to commercial computer software defined in FAR Part 2.101. 

b.  When acquired by the ordering activity, commercial computer software and related documentation so legend 
shall be subject to the following:  

(1)  Title to and ownership of the software and documentation shall remain with the Contractor, unless 
otherwise specified. 

(2)  Software licenses are by site and by ordering activity.  An ordering activity is defined as a cabinet level 
or independent ordering activity.  The software may be used by any subdivision of the ordering activity (service, 
bureau, division, command, etc.) that has access to the site the software is placed at, even if the subdivision did 
not participate in the acquisition of the software.  Further, the software may be used on a sharing basis where 
multiple agencies have joint projects that can be satisfied by the use of the software placed at one ordering 
activity's site.  This would allow other agencies access to one ordering activity's database.  For ordering activity 
public domain databases, user agencies and third parties may use the computer program to enter, retrieve, 
analyze and present data.  The user ordering activity will take appropriate action by instruction, agreement, or 
otherwise, to protect the Contractor's proprietary property with any third parties that are permitted access to 
the computer programs and documentation in connection with the user ordering activity's permitted use of the 
computer programs and documentation.  For purposes of this section, all such permitted third parties shall be 
deemed agents of the user ordering activity. 

(3)  Except as is provided in paragraph 8.b(2) above, the ordering activity shall not provide or otherwise 
make available the software or documentation, or any portion thereof, in any form, to any third party without 
the prior written approval of the Contractor.  Third parties do not include prime Contractors, subcontractors and 
agents of the ordering activity who have the ordering activity's permission to use the licensed software and 
documentation at the facility, and who have agreed to use the licensed software and documentation only in 
accordance with these restrictions.  This provision does not limit the right of the ordering activity to use 
software, documentation, or information therein, which the ordering activity may already have or obtains 
without restrictions. 

(4)  The ordering activity shall have the right to use the computer software and documentation with the 
computer for which it is acquired at any other facility to which that computer may be transferred, or in cases of 
Disaster Recovery, the ordering activity has the right to transfer the software to another site if the ordering 
activity site for which it is acquired is deemed to be unsafe for ordering activity personnel; to transfer the 
licensed computer software and documentation to a backup computer when the primary computer is 
inoperative and the primary and backup computers are never simultaneously operational under the same 
licenses providing redundant functionality; to copy computer programs for safekeeping (archives) or backup 
purposes; to transfer a copy of the software to another site for purposes of benchmarking new hardware and/or 
software in a non‐production environment; and integrate it with other software, provided that the computer 
software and related documentation shall remain subject to these restrictions. 

(5)  "Commercial Computer Software" may be marked with the  Contractor's standard commercial 
restricted rights legend, but the schedule contract and Federal Supply Schedule of Supplies/Services (FSS) 
pricelist, including this clause, "Utilization Limitations" and approved addendum incorporated by reference in 
the FSS pricelist are the only governing terms and conditions, and shall take precedence and supersede any 
different or additional terms and conditions included in the standard commercial legend. 

The approved Software EULA and Limited Warranty ‐ GSA GS35F0199R 07‐SEP‐2014.doc is hereby incorporated by reference 
into the Federal Supply Schedule of Supplies/Services (FSS) pricelist and is available by contacting Cross Match at 
www.CrossMatch.com under Contact Us. 
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21.10. SOFTWARE CONVERSIONS ‐ (SIN 132‐33) 

Full monetary credit will be allowed to the ordering activity when conversion from one version of the software to another is 
made as the result of a change in operating system, or from one computer system to another.  Under a perpetual license 
(132‐33), the purchase price of the new software shall be reduced by the amount that was paid to purchase the earlier 
version.  Under a term license (132‐32), conversion credits which accrued while the earlier version was under a term license 
shall carry forward and remain available as conversion credits which may be applied towards the perpetual license price of 
the new version. 

Cross Match provides the software application’s support of changes in the operating system (OS) as part of the software 
lifecycle.  Cross Match will specify which versions of OS are supported.  When the ordering activity is under current 
maintenance, Cross Match will provide the appropriate package of Cross Match software components, which supports an OS 
version change (Upgrade) at no charge to the ordering activity. 

 

21.11. DESCRIPTIONS AND EQUIPMENT COMPATIBILITY 

The Contractor shall include, in the schedule pricelist, a complete description of each software product and a list of 
equipment on which the software can be used.  Also, included shall be a brief, introductory explanation of the modules and 
documentation which are offered.  

Computer Software and Computer Software Documentation 

Cross Match will provide a brief, introductory explanation of each software product, its supported Operating Environments 
and its associated documentation.  When requested by the ordering agency in response to its requirements, Cross Match will 
provide the complete description of each software product and its required Specified Operating Environment. 

 

21.12. RIGHT‐TO‐COPY PRICING 

The Contractor shall insert the discounted pricing for right‐to‐copy licenses. 

Currently, Cross Match Technologies only provides right‐to‐use software licenses. 
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GSA Price List – SINs 132‐8, 132‐12, 132‐33 and 132‐34 

Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

                 

701425  Cross Match 
Technologies 

POUCH, SEEK, 
ZIPPERED, CUSTOM, 

ARPAT 

$100.99   $99.74   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

701426  Cross Match 
Technologies 

POUCH, SEEK LARGE 
ACCESSORY, ARPAT 

$90.89   $89.77   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

850026  Cross Match 
Technologies 

LSMS SOFTWARE  $1,360.13   $1,360.13   132‐
8CF 

US  Yes  Yes 

850320  Cross Match 
Technologies 

EXTRACT/MATCH SDK, 
PIV APPROVED 

$272.03   $272.03   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850469  Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE LICENSE, 
WEBS CLIENT CARD 

SCAN 

$1,632.15   $1,632.15   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850492  Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
STORE & FORWARD 

$26,749.13   $26,749.13   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850493  Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
ENROLLMENT BASE 

SYSTEM 

$13,601.25   $13,601.25   132‐
33 

US  Yes  Yes 

900074  Cross Match 
Technologies 

TEN‐PRINT 
WORKSTATION  

DESKTOP 

$2,065.69   $2,040.19   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900084  Cross Match 
Technologies 

TEN‐PRINT 
WORKSTATION  LAPTOP 

$2,708.35   $2,674.91   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900150  Cross Match 
Technologies 

KIT, CLEANER SHEETS, 
25 PADS 

$59.68   $58.94   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 30, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900226  Cross Match 
Technologies 

KIT, SUPPLY VERIFIER 
310 

$151.48   $149.61   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900227  Cross Match 
Technologies 

KIT, SUPPLY ID 500  $367.23   $362.70   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900229  Cross Match 
Technologies 

KIT, SUPPLY ID 1000  $367.23   $362.70   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900230  Cross Match 
Technologies 

KIT, SUPPLY LSCAN 
1000P 

$367.23   $362.70   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900232  Cross Match 
Technologies 

KIT, SUPPLY GUARDIAN  $367.23   $362.70   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900235  Cross Match 
Technologies 

KIT, SUPPLY‐LSCAN 
1000P, FINGERPRINTS 

$151.48   $149.61   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900237  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL SUPPLY‐
VERIFIER 300 

$45.90   $45.34   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900238  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL SUPPLY‐
VERIFIER 310 

$45.90   $45.34   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900239  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL SUPPLY‐
ID500 & ID442 

$91.81   $90.68   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900241  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL SUPPLY‐
ID1000 

$91.81   $90.68   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

900242  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL SUPPLY‐
GUARDIAN 

$91.81   $90.68   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900243  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL SUPPLY‐
LSCAN 1000PVS, PALM 

$91.81   $90.68   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900244  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL ‐
FINGERPRINTS, LSCAN 

1000P 

$53.98   $53.32   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900258  Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN TRAVEL 
CASE, HARD CASE 

$173.52   $171.38   132‐8  US  No  Yes 

900271  Cross Match 
Technologies 

KIT, BATTERY, NIMH 
24V W/CHARGE 

$807.91   $797.94   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900280  Cross Match 
Technologies 

KIT, SILICONE PAD, 
SMALL ‐ 500P 

$137.71   $136.01   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900299  Cross Match 
Technologies 

ASSEMBLY, STORM 
2720, CUSTOM FOAM ‐ 

500P 

$527.90   $521.38   132‐8  US  No  Yes 

900311  Cross Match 
Technologies 

KIT, SILICONE PAD ‐ 
GUARDIAN 10 PACK 

$100.99   $99.74   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900314  Cross Match 
Technologies 

KIT, SMALL SUPPLY‐
VERIFIER MW 

$45.90   $45.34   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900315  Cross Match 
Technologies 

KIT, LARGE SUPPLY‐
VERIFIER MW 

$137.71   $136.01   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900330  Cross Match 
Technologies 

KIT, LARGE, SILICONE 
MEMBRANE ‐ SEEK 

$330.51   $326.43   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900351  Cross Match 
Technologies 

KIT, SILICONE 
MEMBRANE, 20 PADS ‐ 

SEEK 

$633.48   $625.66   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

920075  Cross Match 
Technologies 

VERIFIER 300 USB LC2.0  $422.32   $417.11   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

920081  Cross Match 
Technologies 

VERIFIER 310 USB LC2.0  $514.13   $507.78   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

920089  Cross Match 
Technologies 

VERIFIER 300 LC USB 2 
W/ MOUNT (ROHS) 

$459.04   $453.38   132‐
8CF 

US  No  No 

920098  Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN W/ 
AUTOCAPTURE 

W/ROLLS 

$3,525.44   $3,481.92   132‐
8CF 

US  No  No 

920108‐
EU 

Cross Match 
Technologies 

LSCAN GUARDIAN USB 
SCAN, AUTOCAPTURE, 
ROLLS‐EU POWER 

$3,580.53  $3,536.33  132‐8  US  Yes – Qty 1 to 25, 
10 Days ARO to 

Ship 

Yes 

920108‐
UK 

Cross Match 
Technologies 

LSCAN GUARDIAN USB 
SCAN, AUTOCAPTURE 
ROLLS‐UK POWER 

$3,580.53  $3,536.33  132‐8  US  Yes – Qty 1 to 25, 
10 Days ARO to 

Ship 

Yes 

920108‐
US 

Cross Match 
Technologies 

LSCAN GUARDIAN USB 
SCAN, AUTOCAPTURE 
ROLLS‐US POWER 

$3,580.53  $3,536.33  132‐8  US  Yes – Qty 1 to 25, 
10 Days ARO to 

Ship 

Yes 

920136  Cross Match 
Technologies 

VERIFIER 320 LC  $734.47   $725.40   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

920139‐
EU 

Cross Match 
Technologies 

LSCAN 500P PALMPRINT 
SCANNER ONLY‐EU 

POWER 

$11,007.80  $10,871.93  132.8  US  No 
 

No 

920139‐
UK 

Cross Match 
Technologies 

LSCAN 500P PALMPRINT 
SCANNER ONLY‐UK 

POWER 

$11,007.80  $10,871.93  132.8  US  No  No 

920139‐
US 

Cross Match 
Technologies 

LSCAN 500P PALMPRINT 
SCANNER ONLY‐US 

POWER 

$11,007.80  $10,871.93  132.8  US  No  No 

920164  Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY ‐ 
SEEK BATTERY 
CHARGER 

$260.74   $257.52   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925019  Cross Match 
Technologies 

CARD SCANNER WITH 
SOFTWARE 

$1,338.36   $1,321.84   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925121  Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN DESKTOP  $7,482.39   $7,390.01   132‐
8CF 

US  No  Yes 

925122  Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN LAPTOP  $7,849.62   $7,752.71   132‐
8CF 

US  No  Yes 

925142  Cross Match 
Technologies 

SYSTEM, JUMPKIT ‐ 
IM2400, GUARDIAN R 

$20,197.86   $19,948.50   132‐
8CF 

US  No  Yes 

925159  Cross Match 
Technologies 

LSCAN GUARDIAN USB 
WITH LSMS 

$6,347.25   $6,347.25   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925160  Cross Match 
Technologies 

LSCAN GUARDIAN USB 
WITH LSMS ON 

DESKTOP 

$7,390.01   $7,390.01   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925161  Cross Match 
Technologies 

LSCAN GUARDIAN USB 
WITH LSMS ON LAPTOP 

$7,752.71   $7,752.71   132‐
8CF 

US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925184  Cross Match 
Technologies 

L SCAN 500P 
PALMPRINT SCANNER 

WITH LSMS 

$13,770.35   $13,600.34   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925185  Cross Match 
Technologies 

L SCAN 500P 
PALMPRINT SCANNER 

WITH LSMS 

$13,312.22   $13,147.88   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925210  Cross Match 
Technologies 

LSCAN GUARDIAN R2 
W/ MOBS 

$6,885.63   $6,800.63   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

930006  Cross Match 
Technologies 

ENHANCED WARRANTY 
‐ VERIFIER 

$92.49   $92.49   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930008  Cross Match 
Technologies 

ENHNCED WARR, YEAR 
1, DECK ONLY W/X‐SHIP 

$612.06   $612.06   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930018  Cross Match 
Technologies 

ENHANCED WARR, 
YEAR 1, STORE & 

FORWARD 

$1,450.80   $1,450.80   132‐
34 

US  Yes  Yes 

930097  Cross Match 
Technologies 

ENHANCED WARRANTY, 
10 PRINT 

$1,224.11   $1,224.11   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930098  Cross Match 
Technologies 

ENHANCED WARRANTY 
‐ PALM SCAN 

$2,448.23   $2,448.23   132‐
12 

US  Yes  Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
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GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

930137  Cross Match 
Technologies 

ENHANCED WARRANTY, 
DECK ONLY, GUARDIAN 

L 

$229.52   $226.69   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930146  Cross Match 
Technologies 

ENHANCED WARRANTY, 
LTD, YEAR 1 PALM SCAN 

$1,039.82   $1,039.82   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930158  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,YR 1, HW, ALL 
SYSTEM PERIPHERALS 
INTEGRATED AND 
PROVIDED BY CMT, 

DOMESTIC 

$272.03   $272.03   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930160  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 500P, 
DEVICE ONLY DOMESTIC 

$1,087.19   $1,087.19   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930161  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 

1000PX, DEVICE ONLY 
DOMESTIC 

$1,268.54   $1,268.54   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930162  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 

GUARDIAN L, DEVICE 
ONLY DOMESTIC 

$281.09   $281.09   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930163  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 
GUARDIAN R, R2, 

DEVICE ONLY DOMESTIC 

$444.31   $444.31   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930164  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 

GUARDIAN V, USB, FW, 
NG, DEVICE ONLY 

DOMESTIC 

$348.19   $348.19   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930165  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 

ISCAN, DEVICE ONLY 
DOMESTIC 

$89.77   $89.77   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930166  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 
PATROL, PATROL ID, 

DEVICE ONLY DOMESTIC 

$174.55   $174.55   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930167  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, SEEK 
AVENGER, DEVICE ONLY 

DOMESTIC 

$924.89   $924.89   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930168  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, SEEK, 
SEEK II, DEVICE ONLY 

DOMESTIC 

$1,360.13   $1,360.13   132‐
12 

US  Yes  Yes 
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Expedited 
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930169  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, V310, 

V320, V300, EF200 
DEVICE ONLY DOMESTIC 

$41.71   $41.71   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930170  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, HW, 

VERIFIER MW, DEVICE 
ONLY, DOMESTIC 

$199.39   $199.39   132‐
12 

US  Yes  Yes 

932009  Cross Match 
Technologies 

OUT OF CONTRACT 
UPDATE 

$906.75   $906.75   132‐
8CF 

US  Yes with site 
contact 

coordination 

Yes with 
site 

contact 
coordinati

on 

940013  Cross Match 
Technologies 

REMOTE CONNECTED 
IMPLEMENTATON 

$906.75   $906.75   132‐8  US  No  No 

940014  Cross Match 
Technologies 

IMPLEMENTATION, 
INTERNATIONAL, FIRST 

DAY 

$3,173.63   $3,173.63   132‐8  US  No  No 

940056  Cross Match 
Technologies 

IMPLEMENTATION,  PER 
DAY ON‐SITE 

$1,360.13   $1,360.13   132‐8  US  No  No 

950002  Cross Match 
Technologies 

ENHNCED WARR, YEAR 
1, CREDENTIAL 

SOFTWRE 

$340.03   $340.03   132‐
12 

US  Yes  Yes 

950080  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,YR 1,STANDARD 

CMT SW,MOBS 

$326.43   $326.43   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950081  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,YR 1,STANDARD 

CMT SW, MOBS 
SUBMISSION 

$90.68   $90.68   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950082  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,YR 1,STANDARD 

CMT SW, STORE & 
FORWARD (NOT WEBS 

S&F) 

$2,720.25   $2,720.25   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950083  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,YR 1, STANDARD 

CMT SW, LSMS 

$272.03   $272.03   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950084  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,YR 1,STANDARD 

CMT SW, LSMS 
SUBMISSION 
SOFTWARE 

$90.68   $90.68   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950091  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,YEAR 1, 

STANDARD CMT SW, 
S&F SUBMISSION, ALL 

CONFIGS 

$90.68   $90.68   132‐
33 

US  Yes  Yes 
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Expedited 
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950092  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, 

STANDARD CMT SW, 
WEBS STORE & 
FORWARD 

$5,349.83   $5,349.83   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950093  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, 

STANDARD CMT SW, 
WEBS ENROLLMENT 
CAPACITY PACK 

$2,176.20   $2,176.20   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950094  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, 

STANDARD CMT SW, 
WEBS ENROLLMENT 

BASE 

$2,720.25   $2,720.25   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950095  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, 

STANDARD CMT SW, 
WEBS CLIENT CARD 

SCAN 

$326.43   $326.43   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950096  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, 

STANDARD CMT SW, 
ANY WEBS S&F 

CONFIGURATION/SUBM
ISSION 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950097  Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, YR 1, 

STANDARD CMT SW, 
ANY WEBS 

ENROLLMENT 
CONFIGURATION/SUBM

ISSION 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850026‐
U 

Cross Match 
Technologies 

LSMS SOFTWARE 
UPGRADE 

$544.05   $544.05   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
008 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, JABS 

$2,266.88   $2,266.88   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
019 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, OPM 

$1,133.44   $1,133.44   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
045 

Cross Match 
Technologies 

SUB. SOFT CMT LS ‐ 
CMT S&F, 1ST SEAT 

$1,360.13   $1,360.13   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
060 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, OPM ‐ 

ARMY G2 

$1,269.45   $1,269.45   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
108 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, JABS, 

SEAT LICENSE 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 
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850181‐
119 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, OPM, 

SEAT LICENSE 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
126 

Cross Match 
Technologies 

SUBMISSION SOFT, FBI, 
SEAT LICENSE 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
138 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, NIGC, 

SEAT LICENSE 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
145 

Cross Match 
Technologies 

SUB. SOFT CMT LS ‐ 
CMT S&F, ADD SEAT 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
155 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, FBI 

DIRECT 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850181‐
160 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSION, OPM ‐ 

ARMY G2 

$544.05   $544.05   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850390‐
019 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, STORE & 
FORWARD SUBMISSION 

$1,133.44   $1,133.44   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850397‐
0011 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSIONS, MOBS, 

MULTI‐COM 

$1,360.13   $1,360.13   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850397‐
1011 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, 
SUBMISSIONS, MOBS, 

MULTI‐COM 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850470‐
002 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
CONFIGURATION, SSA 

$2,266.88   $2,266.88   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850470‐
005 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
ENROLLMENT 

CONFIGURATION, CAS 

$2,266.88   $2,266.88   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850470‐
009 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
ENROLLMENT 

CONFIGURATION, OPM 

$2,266.88   $2,266.88   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850484‐
001 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
SERVER FORWARD, 

OPM 

$2,266.88   $2,266.88   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850492‐
DR 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
STORE & FORWARD ‐ 
REDUNDANT SERVER 

$13,374.56   $13,374.56   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850493‐
DR 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
ENROLLMENT BASE 

SYSTEM ‐ REDUNDANT 
SERVER 

$6,800.63   $6,800.63   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850494‐
001 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
STORE & FORWARD 
SUBMISSION, CAS 

$2,266.88   $2,266.88   132‐
33 

US  Yes  Yes 

850494‐
002 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
STORE & FORWARD 
SUBMISSION, OPM 

$2,266.88   $2,266.88   132‐
33 

US  Yes  Yes 
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850495‐
005 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, WEBS 
ENROLLMENT SERVER 

CAPACITY PACK 

$10,881.00   $10,881.00   132‐
33 

US  Yes  Yes 

855011‐
50 

Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE, S & F, 
ENTERPRISE, 0‐50 

$11,334.38   $11,334.38   132‐
33SG 

US  Yes  Yes 

900253‐
001 

Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN KIT, 
UNIVERSAL CABINET 

$160.66   $158.68   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900336‐
21 

Cross Match 
Technologies 

KIT ACC ‐ SEEK II, ARPAT  $596.75   $589.39   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 15, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900336‐
22 

Cross Match 
Technologies 

KIT, ACCESSORIES, 
BLACK ‐ SEEK II 

$596.75   $589.39   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900336‐
23 

Cross Match 
Technologies 

KIT ACCESSORY ‐ SEEK 
II, ARPAT 

$872.18   $861.41   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900336‐
24 

Cross Match 
Technologies 

KIT ACCESSORY ‐ SEEK 
II, BLACK 

$872.18   $861.41   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 5, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900424‐
001 

Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN SMALL 
SILICONE PAD KIT: NOTE  

$91.81   $90.68   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900424‐
002 

Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN LARGE 
SILICONE PAD KIT: NOTE  

$367.23   $362.70   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 50, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

900445‐
01 

Cross Match 
Technologies 

FBI APPROVED, DUPLEX, 
NETWORK SYSTEM 

PRINTER, 1 ‐ 550 SHEET 
TRAY, 100 FINGERPRINT 

CARDS, 10 FOOT 
INTERFACE CABLE, 

INTEGRATED WITH NEW 
CROSS MATCH 
SYSTEMS. 

$1,439.56   $1,421.78   132‐8  US  No  No 

920107‐
001 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
GUARDIAN ‐ CABINET 

$3,557.58   $3,513.66   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 3, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

920107‐
005 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
500P ‐ UNIV. CABINET 

$3,557.58   $3,513.66   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 3, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

920107‐
101 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
GUARDIAN, NO 
MONITOR‐ 

$2,914.92   $2,878.93   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 3, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

920146‐
01 

Cross Match 
Technologies 

GUARDIAN R2, 
W/AUTO CAPTURE & 

ROLLS 

$4,498.61   $4,443.08   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

920160‐
001 

Cross Match 
Technologies 

L SCAN GUARDIAN L W/ 
AC & ROLLS 

$2,846.06   $2,810.93   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

920162‐
002 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
PATROL ID vS 

$1,767.31  $1,745.49  132‐8  DE  No 
 

No 

920170‐
001EU 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
1000PX WITH SILICONE 
PAD, EU POWER CORD 

$12,844.00  $12,685.43  132‐8  DE  No  No 

920170‐
001UK 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
1000PX WITH SILICONE 
PAD, UK POWER CORD 

$12,844.00  $12,685.43  132‐8  DE  No  No 
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920170‐
001US 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
1000PX WITH SILICONE 
PAD, US POWER CORD 

$12,844.00  $12,685.43  132‐8  DE  No  No 

920175‐
001 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
QUAD READER (BLACK) 

$1,468.94   $1,450.80   132‐8  US  No  No 

920183‐
001US 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
GUARDIAN, WITH 

SILICONE PAD KIT, NO 
ROLL, US POWER CABLE 

$3,603.48   $3,558.99   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

920183‐
002US 

Cross Match 
Technologies 

SHIPPING ASSEMBLY, 
GUARDIAN, WITH 

SILICONE PAD KIT, WITH 
ROLLS, US POWER 

CABLE 

$4,016.62   $3,967.03   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

923002‐
002 

Cross Match 
Technologies 

BUNDLED SOFTWARE, 
UPGRADE SELF INSTALL 

$544.05   $544.05   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

923005‐
002 

Cross Match 
Technologies 

BUNDLED ASSEMBLY, 
SELF INSTALL 

$6,426.59   $6,347.25   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

923006‐
002 

Cross Match 
Technologies 

BUNDLED ASSY, SELF 
INSTALL, GUARDIAN 

USB 

$7,849.62   $7,752.71   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

923007‐
002 

Cross Match 
Technologies 

BUNDLED ASSY, SELF 
INSTALL, GUARDIAN 

USB 

$7,482.39   $7,390.01   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925161‐
01 

Cross Match 
Technologies 

BUNDLED ASSY, 
GUARDIAN USB 

$7,849.62   $7,752.71   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925207‐
001 

Cross Match 
Technologies 

L SCAN GUARDIAN L  
W/ AC & ROLLS, 

W/LSMS 

$4,760.44   $4,760.44   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 10, 10 
Days ARO to Ship 

Yes 

925221‐
121 

Cross Match 
Technologies 

SEEK II‐3G‐MOBS‐120K 
RECORDS MATCH‐

ARPAT 

$15,423.82   $15,233.40   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

925221‐
122 

Cross Match 
Technologies 

SEEK II‐3G‐MOBS‐120K 
RECORDS MATCH‐

BLACK 

$15,423.82   $15,233.40   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

925234‐
464 

Cross Match 
Technologies 

BUNDLED ASSEMBLY, 
SEEK AVENGER, 250K 

WATCHLIST 

$11,017.01   $10,881.00   132‐8  US  Yes ‐ Qty 1 to 25, 20 
Days ARO to Ship 

Yes 

930000‐
5 

Cross Match 
Technologies 

INSTALLATION, ON‐SITE, 
ADD‐ON CMT PERIPH 

$918.08   $906.75   132‐8  US  No  No 

930006‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE,12 MO, 
VERIFIER 

$164.12   $164.12   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930006‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 24 MO, 
VERIFIER 

$304.66   $304.66   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930008‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINT., 12 MONTH, LS, 
DECK ONLY W/X‐SHIP 

$816.08   $816.08   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930008‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINT., 24 MONTH, LS, 
DECK ONLY W/X‐SHIP 

$1,550.54   $1,550.54   132‐
12 

US  Yes  Yes 
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930018‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 12 MO, 
STORE AND FORWARD 

$1,934.10   $1,934.10   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930018‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 24 MO, 
STORE AND FORWARD 

$3,675.06   $3,675.06   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930097‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 10 
PRINT 

$1,632.15   $1,632.15   132‐
8CF 

US  Yes  Yes 

930097‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 10 
PRINT 

$3,101.08   $3,101.08   132‐
8CF 

US  Yes  Yes 

930098‐
12 

Cross Match 
Technologies 

SYSTEM MAINTENANCE 
‐ PALM SCAN 

$3,264.30   $3,264.30   132‐
8CF 

US  Yes  Yes 

930098‐
24 

Cross Match 
Technologies 

SYSTEM MAINTENANCE 
‐ PALM SCAN 

$6,202.18   $6,202.18   132‐
8CF 

US  Yes  Yes 

930100‐
01 

Cross Match 
Technologies 

IMPLEMENTATION, 
LSMS, FIRST DAY ON‐

SITE 

$2,266.88   $2,266.88   132‐8  US  No  No 

930100‐
02 

Cross Match 
Technologies 

IMPLEMENTATION, 
LSMS W/PALM 
SCANNING 

$2,266.88   $2,266.88   132‐8  US  No  No 

930122‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 
LIMITED, I SCAN 2, 12 

MONTH 

$226.69   $226.69   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930122‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 
LIMITED, I SCAN 2, 24 

MONTH 

$430.70   $430.70   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930135‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 
LIMITED, SEEK, 12 

MONTHS 

$1,499.76   $1,499.76   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930135‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 
LIMITED, SEEK, 24 

MONTHS 

$2,697.58   $2,697.58   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930137‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 12 MO 
DECK ONLY, GUARDIAN 

L 

$299.23   $299.23   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930137‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 24 MO 
DECK ONLY, GUARDIAN 

L 

$538.60   $538.60   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930138‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 12 
MONTHS, DEVICE ONLY 

$525.92   $525.92   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930138‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, 24 
MONTHS, DEVICE ONLY 

$999.24   $999.24   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930146‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, LTD, 12 
MONTH, PALM 

SCANNER 

$1,386.42   $1,386.42   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930146‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINTENANCE, LTD, 24 
MONTH, PALM 

SCANNER 

$2,634.11   $2,634.10   132‐
12 

US  Yes  Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

930158‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,SUBSEQUENT 1 
YR HW, ALL SYSTEM 

PERIPHERALS 
INTEGRATED AND 
PROVIDED BY CMT, 

DOMESTIC 

$272.03   $272.03   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930158‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,SUBSEQUENT 2 
YRS,HW, ALL SYSTEM 

PERIPHERALS 
INTEGRATED AND 
PROVIDED BY CMT, 

DOMESTIC 

$544.05  
 

$544.05  
 

132‐
12 

US  Yes  Yes 

930160‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, 500P, DEVICE 
ONLY, DOMESTIC 

$1,304.63   $1,304.63   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930160‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, HW, 500P, DEVICE 

ONLY,DOMESTIC 

$2,478.80  
 

$2,478.80  
 

132‐
12 

US  Yes  Yes 

930161‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 

YR, HW, 1000PX, 
DEVICE ONLY, 
DOMESTIC 

$1,522.25   $1,522.25   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930161‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 

YRS, HW, 1000PX, 
DEVICE 

ONLY,DOMESTIC 

$2,892.28  
 

$2,892.28  
 

132‐
12 

US  Yes  Yes 

930162‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, GUARDIAN L, 

DEVICE ONLY, 
DOMESTIC 

$337.31   $337.31   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930162‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, HW, GUARDIAN L, 

DEVICE 
ONLY,DOMESTIC 

$640.89  
 

$640.89  
 

132‐
12 

US  Yes  Yes 

930163‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, GUARDIAN R, 
R2, DEVICE ONLY, 

DOMESTIC 

$533.17   $533.17   132‐
12 

US  Yes  Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

930163‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, HW, GUARDIAN R, 

R2, DEVICE 
ONLY,DOMESTIC 

$1,013.02  
 

$1,013.02  
 

132‐
12 

US  Yes  Yes 

930164‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, GUARDIAN V, 
USB, FW, NG, DEVICE 
ONLY, DOMESTIC 

$417.83   $417.83   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930164‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, HW, GUARDIAN V, 
USB, FW, NG, DEVICE 
ONLY,DOMESTIC 

$793.88   $793.88  132‐
12 

US  Yes  Yes 

930165‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, ISCAN, DEVICE 

ONLY, DOMESTIC 

$107.72   $107.72   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930165‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, HW, ISCAN, DEVICE 

ONLY,DOMESTIC 

$204.67  
 

$204.67  
 

132‐
12 

US  Yes  Yes 

930166‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 

YR, HW, 
PATROL,PATROL ID, 

DEVICE ONLY, 
DOMESTIC 

$209.46   $209.46   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930166‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 

YRS, HW, 
PATROL,PATROL ID, 

DEVICE 
ONLY,DOMESTIC 

$397.97   $397.97   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930167‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, SEEK AVENGER, 

DEVICE ONLY, 
DOMESTIC 

$1,109.86   $1,109.86   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930167‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 

YRS, HW, SEEK 
AVENGER, DEVICE 
ONLY,DOMESTIC 

$2,108.74   $2,108.74   132‐
12 

US  Yes  Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

930168‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, SEEK, SEEK II, 

DEVICE ONLY, 
DOMESTIC 

$1,632.15   $1,632.15   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930168‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, HW, SEEK,SEEK II, 

DEVICE 
ONLY,DOMESTIC 

$3,101.09   $3,101.09   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930169‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, V310, V320, 
V300, EF200 DEVICE 
ONLY, DOMESTIC 

$50.05   $50.05   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930169‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRs, HW, V310, V320, 
V300, EF200 DEVICE 
ONLY,DOMESTIC 

$95.10   $95.10   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930170‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, HW, VERIFIER MW, 

DEVICE ONLY, 
DOMESTIC 

$239.27   $239.27   132‐
12 

US  Yes  Yes 

930170‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, HW, VERIFIER MW, 

DEVICE ONLY, 
DOMESTIC 

$454.62  
 

$454.62  
 

132‐
12 

US  Yes  Yes 

950002‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINT, 12 MO., 
SOFTWARE 

CREDENTIALLING 

$453.38   $453.38   132‐
34 

US  Yes  Yes 

950002‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINT, 24 MO., 
SOFTWARE 

CREDENTIALLING 

$861.42   $861.42   132‐
34 

US  Yes  Yes 

950003‐
12 

Cross Match 
Technologies 

MAINT, 12MO., 
SOFTWARE FORM 

DESIGNER 

$453.38   $453.38   132‐
34 

US  Yes  Yes 

950003‐
24 

Cross Match 
Technologies 

MAINT, 24MO., 
SOFTWARE FORM 

DESIGNER 

$861.40   $861.40   132‐
34 

US  Yes  Yes 

950080‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW,MOBS 

$326.43   $326.43   132‐
33 

US  Yes  Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

950080‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 

SW,MOBS 

$620.22  
 

$620.22  
 

132‐
33 

US  Yes  Yes 

950081‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, MOBS SUBMISSION 

$90.68   $90.68   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950081‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 

SW, MOBS SUBMISSION 

$172.28  
 

$172.28  
 

132‐
33 

US  Yes  Yes 

950082‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT,SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, STORE & FORWARD 
(NOT WEBS S&F) 

$2,720.25   $2,720.25   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950082‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 

SW,STORE & FORWARD 
(NOT WEBS S&F) 

$5,168.48  
 

$5,168.48  
 

132‐
33 

US  Yes  Yes 

950083‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, LSMS 

$272.03   $272.03   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950083‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 

SW, LSMS 

$516.85  
 

$516.85  
 

132‐
33 

US  Yes  Yes 

950084‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, LSMS SUBMISSION 
SOFTWARE 

$90.68   $90.68   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950084‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 
SW, LSMS SUBMISSION 

SOFTWARE 

$172.28  
 

$172.28  
 

132‐
33 

US  Yes  Yes 

950091‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YEAR, STANDARD CMT 
SW, S&F SUBMISSION, 

ALL CONFIGS 

$90.68   $90.68   132‐
33 

US  Yes  Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

950091‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 
SW, S&F SUBMISSION, 

ALL CONFIGS 

$172.28  
 

$172.28  
 

132‐
33 

US  Yes  Yes 

950092‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 
SW, WEBS STORE & 

FORWARD 

$5,349.83   $5,349.83   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950092‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 
SW, WEBS STORE & 

FORWARD 

$10,164.70   $10,164.67   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950093‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, WEBS 
ENROLLMENT CAPACITY 

PACK 

$2,176.20   $2,176.20   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950093‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 

SW, WEBS 
ENROLLMENT CAPACITY 

PACK 

$4,134.78   $4,134.78   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950094‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, WEBS 
ENROLLMENT BASE 

$2,720.25   $2,720.25   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950094‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YR, STANDARD CMT 

SW, WEBS 
ENROLLMENT BASE 

$5,168.48   $5,168.48   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950095‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, ANY WEBS CLIENT 
CARD SCAN 

$326.43   $326.43   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950095‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 
SW, ANY WEBS CLIENT 

CARD SCAN 

$620.22   $620.22   132‐
33 

US  Yes  Yes 
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Mfg. 
Part 

Number 

Manufacturer  Product Short 
Description  

GSA 
Domestic 
Net Price 

FOB‐D (with 
IFF) 

GSA Inter‐
national  
Net Price 

FOB‐O (with 
IFF) 

SIN  Country 
of 

Origin 
(COO) 

 Expedited Delivery 
Availability 
Note 1: Working 
days. 
Note 2: Ground 
shipment 
Note 3: Assumes no 
inter‐dependencies. 

Overnight 
and 2‐Day 
Delivery 
Available?
Note 1: 
Expedited 
freight 
charges 
additional 

950096‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 
SW, ANY WEBS S&F 

CONFIGURATION/SUBM
ISSION 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950096‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 
SW, ANY WEBS S&F 

CONFIGURATION/SUBM
ISSION 

$861.41   $861.41   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950097‐
12 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 1 
YR, STANDARD CMT 

SW, ANY WEBS 
ENROLLMENT 

CONFIGURATION/SUBM
ISSION 

$453.38   $453.38   132‐
33 

US  Yes  Yes 

950097‐
24 

Cross Match 
Technologies 

CMT ADVANTAGE 
MAINT, SUBSEQUENT 2 
YRS, STANDARD CMT 

SW, ANY WEBS 
ENROLLMENT 

CONFIGURATION/SUBM
ISSION 

$861.41   $861.41   132‐
33 

US  Yes  Yes 

B10519  Cross Match 
Technologies 

SOFTWARE UPGRADE 
FOR ROLLED 
FINGERPRINTS 

$317.36   $317.36   132‐
33 

US  Yes ‐ Qty 1 to 100, 
10 Days ARO to 

Ship 

Yes 
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22. TERMS AND CONDITIONS APPLICABLE TO INFORMATION TECHNOLOGY (IT) PROFESSIONAL SERVICES  (SPECIAL ITEM 
NUMBER 132‐51)  

22.1. SCOPE 

22.1.1. The prices, terms and conditions stated under Special Item Number 132‐51 Information Technology Professional 
Services apply exclusively to IT/IAM Professional Services within the scope of this Information Technology 
Schedule. 

22.1.2. The Contractor shall provide services at the Contractor’s facility and/or at the ordering activity location, as 
agreed to by the Contractor and the ordering activity. 

22.2. PERFORMANCE INCENTIVES  I‐FSS‐60 PERFORMANCE INCENTIVES (APRIL 2000) 

22.2.1. Performance incentives may be agreed upon between the Contractor and the ordering activity on individual 
fixed price orders or Blanket Purchase Agreements under this contract. 

22.2.2. The ordering activity must establish a maximum performance incentive price for these services and/or total 
solutions on individual orders or Blanket Purchase Agreements. 

22.2.3. Incentives should be designed to relate results achieved by the contractor to specified targets.  To the maximum 
extent practicable, ordering activities shall consider establishing incentives where performance is critical to the 
ordering activity’s mission and incentives are likely to motivate the contractor.  Incentives shall be based on 
objectively measurable tasks. 

22.3. ORDER 

22.3.1. Agencies may use written orders, EDI orders, blanket purchase agreements, individual purchase orders, or task 
orders for ordering services under this contract.  Blanket Purchase Agreements shall not extend beyond the end of 
the contract period; all services and delivery shall be made and the contract terms and conditions shall continue in 
effect until the completion of the order.  Orders for tasks which extend beyond the fiscal year for which funds are 
available shall include FAR 52.232‐19 (Deviation – May 2003) Availability of Funds for the Next Fiscal Year.  The 
purchase order shall specify the availability of funds and the period for which funds are available. 

22.3.2. All task orders are subject to the terms and conditions of the contract.  In the event of conflict between a task 
order and the contract, the contract will take precedence. 

22.4. PERFORMANCE OF SERVICES 

22.4.1. The Contractor shall commence performance of services on the date agreed to by the Contractor and the 
ordering activity.  

22.4.2. The Contractor agrees to render services only during normal working hours, unless otherwise agreed to by the 
Contractor and the ordering activity.  

22.4.3. The ordering activity should include the criteria for satisfactory completion for each task in the Statement of 
Work or Delivery Order.  Services shall be completed in a good and workmanlike manner. 

22.4.4. Any Contractor travel required in the performance of IT/IAM Services must comply with the Federal Travel 
Regulation or Joint Travel Regulations, as applicable, in effect on the date(s) the travel is performed. Established 
Federal Government per diem rates will apply to all Contractor travel.  Contractors cannot use GSA city pair 
contracts. 

22.5. STOP‐WORK ORDER (FAR 52.242‐15) (AUG 1989) 

22.5.1. The Contracting Officer may, at any time, by written order to the Contractor, require the Contractor to stop all, 
or any part, of the work called for by this contract for a period of 90 days after the order is delivered to the 
Contractor, and for any further period to which the parties may agree. The order shall be specifically identified as a 
stop‐work order issued under this clause. Upon receipt of the order, the Contractor shall immediately comply with 
its terms and take all reasonable steps to minimize the incurrence of costs allocable to the work covered by the 
order during the period of work stoppage. Within a period of 90 days after a stop‐work is delivered to the 
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Contractor, or within any extension of that period to which the parties shall have agreed, the Contracting Officer 
shall either‐  

22.5.1.1. Cancel the stop‐work order; or  

22.5.1.2. Terminate the work covered by the order as provided in the Default, or the Termination for 
Convenience of the Government, clause of this contract.  

22.5.2. If a stop‐work order issued under this clause is canceled or the period of the order or any extension thereof 
expires, the Contractor shall resume work. The Contracting Officer shall make an equitable adjustment in the 
delivery schedule or contract price, or both, and the contract shall be modified, in writing, accordingly, if‐  

22.5.2.1. The stop‐work order results in an increase in the time required for, or in the Contractor's cost properly 
allocable to, the performance of any part of this contract; and  

22.5.2.2. The Contractor asserts its right to the adjustment within 30 days after the end of the period of work 
stoppage; provided, that, if the Contracting Officer decides the facts justify the action, the Contracting 
Officer may receive and act upon the claim submitted at any time before final payment under this contract.  

22.5.3. If a stop‐work order is not canceled and the work covered by the order is terminated for the convenience of the 
Government, the Contracting Officer shall allow reasonable costs resulting from the stop‐work order in arriving at 
the termination settlement.  

22.5.4. If a stop‐work order is not canceled and the work covered by the order is terminated for default, the Contracting 
Officer shall allow, by equitable adjustment or otherwise, reasonable costs resulting from the stop‐work order.  

22.6. INSPECTION OF SERVICES 

22.6.1.1. The Inspection of Services–Fixed Price (AUG 1996) (Deviation 1 – May 2003) clause at FAR 52.246‐4 
applies to firm‐fixed price orders placed under this contract. 

22.6.1.2. The Inspection–Time‐and‐Materials and Labor‐Hour (May 2001) (Deviation 1 – May 2003) clause at FAR 
52.246‐6 applies to time‐and‐materials and labor‐hour orders placed under this contract.  

22.7. RESPONSIBILITIES OF THE CONTRACTOR 

22.7.1.1. The Contractor shall comply with all laws, ordinances, and regulations (Federal, State, City, or 
otherwise) covering work of this character. 

22.7.1.2. If the end product of a task order is software, then FAR 52.227‐14 (Deviation – Dec 2007) Rights in Data 
– General, may apply. 

22.8. RESPONSIBILITIES OF THE ORDERING ACTIVITY 

22.8.1.1. Subject to security regulations, the ordering activity shall permit Contractor access to all facilities 
necessary to perform the requisite IT/IAM Professional Services. 

22.9. INDEPENDENT CONTRACTOR 

22.9.1.1. All IT/IAM Professional Services performed by the Contractor under the terms of this contract shall be 
as an independent Contractor, and not as an agent or employee of the ordering activity. 

22.10. ORGANIZATIONAL CONFLICTS OF INTEREST 

22.10.1. Definitions. 

22.10.1.1. “Contractor” means the person, firm, unincorporated association, joint venture, partnership, or 
corporation that is a party to this contract. 

22.10.1.2. “Contractor and its affiliates” and “Contractor or its affiliates” refers to the Contractor, its chief 
executives, directors, officers, subsidiaries, affiliates, subcontractors at any tier, and consultants and any 
joint venture involving the Contractor, any entity into or with which the Contractor subsequently merges or 
affiliates, or any other successor or assignee of the Contractor. 
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22.10.1.3. An “Organizational conflict of interest” exists when the nature of the work to be performed under a 
proposed ordering activity contract, without some restriction on ordering activities by the Contractor and its 
affiliates, may either (i) result in an unfair competitive advantage to the Contractor or its affiliates or (ii) 
impair the Contractor’s or its affiliates’ objectivity in performing contract work. 

22.10.2. To avoid an organizational or financial conflict of interest and to avoid prejudicing the best interests of the 
ordering activity, ordering activities may place restrictions on the Contractors, its affiliates, chief executives, 
directors, subsidiaries and subcontractors at any tier when placing orders against schedule contracts.  Such 
restrictions shall be consistent with FAR 9.505 and shall be designed to avoid, neutralize, or mitigate organizational 
conflicts of interest that might otherwise exist in situations related to individual orders placed against the schedule 
contract.  Examples of situations, which may require restrictions, are provided at FAR 9.508. 

22.11. INVOICES 

22.11.1. The Contractor, upon completion of the work ordered, shall submit invoices for IT/IAM Professional services. 

22.11.2. Progress payments may be authorized by the ordering activity on individual orders if appropriate.  Progress 
payments shall be based upon completion of defined milestones or interim products. 

22.11.3. Invoices shall be submitted monthly for recurring services performed during the preceding month.  

22.12. PAYMENTS 

22.12.1. For firm‐fixed price orders the ordering activity shall pay the Contractor, upon submission of proper invoices or 
vouchers, the prices stipulated in this contract for service rendered and accepted. 

22.12.2. Progress payments shall be made only when authorized by the order. 

22.12.3. For time‐and‐materials orders, the Payments under Hourly rate for Labor Hours Contracts at FAR 52.212‐4 (Sept 
2013) Contract Terms and Conditions—Commercial Items, Alternate I (Aug 2012) applies to time‐and‐materials 
orders placed under this contract. 

22.12.4. For labor‐hour orders, 

22.12.4.1. The Payments under Hourly rate for Labor Hours Contracts at FAR 52.212‐4 (Sept 2013) Contract Terms 
and Conditions—Commercial Items, Alternate I (Aug 2012) applies to labor‐hour orders placed under this 
contract. 

22.12.4.2. 52.216‐31 Time‐and‐Materials/Labor‐Hour Proposal Requirements—Commercial Item Acquisition (Feb 
2007).  As prescribed in 16.601(f)(2),insert the following provision:  

22.12.4.2.1. (a) The Government contemplates award of a Time‐and‐Materials or Labor‐Hour type of 
contract resulting from this solicitation.  

22.12.4.2.2. (b) The offeror must specify separate fixed hourly rates in its offer that include wages, 
overhead, general and administrative expenses, and profit for each category of labor to be 
performed by—  

22.12.4.2.2.1. (1) The offeror;  
22.12.4.2.2.2. (2) Each subcontractor; and  
22.12.4.2.2.3. (3) Each division, subsidiary, or affiliate of the offeror under a common control.  

22.12.4.2.3. (c) Unless exempt under paragraph (d) of this provision, the fixed hourly rates for services 
transferred between divisions, subsidiaries, or affiliates of the offeror under a common 
control—  

22.12.4.2.3.1. (1) Shall not include profit for the transferring organization; but  
22.12.4.2.3.2. (2) May include profit for the prime Contractor.  

22.12.4.2.4. (d) The fixed hourly rates for services that meet the definition of commercial item at 2.101 that 
are transferred between divisions, subsidiaries, or affiliates of the offeror under a common 
control may be the established catalog or market rate when it is the established practice of the 
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transferring organization to price interorganizational transfers at other than cost for 
commercial work of the offeror or any division, subsidiary or affiliate of the offeror under a 
common control 

22.13. RESUMES 

22.13.1. Resumes shall be provided to the GSA Contracting Officer or the user ordering activity upon request. 

22.14. INCIDENTAL SUPPORT COSTS 

22.14.1. Incidental support costs are available outside the scope of this contract.  The costs will be negotiated separately 
with the ordering activity in accordance with the guidelines set forth in the FAR. 

22.15. APPROVAL OF SUBCONTRACTS 

22.15.1. The ordering activity may require that the Contractor receive, from the ordering activity's Contracting Officer, 
written consent before placing any subcontract for furnishing any of the work called for in a task order. 

22.16. DESCRIPTION OF IT/IAM PROFESSIONAL SERVICES AND PRICING  

22.16.1. The Contractor shall provide a description of each type of IT/IAM Service offered under Special Item Numbers 
132‐51 IT/IAM Professional Services should be presented in the same manner as the Contractor sells to its 
commercial and other ordering activity customers.  If the Contractor is proposing hourly rates, a description of all 
corresponding commercial job titles (labor categories) for those individuals who will perform the service should be 
provided. 

22.16.2. Pricing for all IT/IAM Professional Services shall be in accordance with the Contractor’s customary commercial 
practices; e.g., hourly rates, monthly rates, term rates, and/or fixed prices.  

22.17. LABOR CATEGORY DESCRIPTIONS 

22.17.1. Commercial Job Title: Software Engineer, Principal ( Ordering number 960017‐002) 

22.17.1.1. Minimum/General Experience: Requires a minimum of fourteen (14) years experience in information 
systems development; functional and data requirements analysis; systems analysis and design; system 
software specification, design, and implementation; programming; program design; and documentation 
preparation; management of complex software projects and experience using CASE tools and methods in a 
client/server environment; technical writing skills. Ability to provide guidance and direction to junior level 
software engineers. 

22.17.1.2. Functional Responsibility: Perform complex analysis, design, development, testing of computer 
software in support of complex system requirements. Design software tools and subsystems to support 
software reuse and domain analyses. Manage software development and support using formal 
specifications, data flow diagrams, other accepted design techniques, and CASE tools. 

22.17.1.3. Minimum Education: B.S. in Computer Science, Information Systems, or other related scientific or 
technical discipline. 

22.17.1.4. Pricing for all IT Services shall be in accordance with the Contractor's customary commercial practices; 
e.g., hourly rates, monthly rates, term rates, and/or fixed prices. 

22.17.1.5. Pricing:  $151.13 per hour 

22.17.2. Equivalency 

22.17.2.1. Cross Match Technologies, Inc. reserves the right to make the following substitutions in the education 
and/or experience requirements of any of the service skill categories set forth herein. 

22.17.2.2. One year of experience is the equivalent of one year of education. 

22.17.2.3. One year of education is the equivalent of one year of experience. 
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22.17.2.4. Certification related to the technology is equivalent to two years of the experience/education 
requirement. 
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23. USA COMMITMENT TO PROMOTE SMALL BUSINESS PARTICIPATION PROCUREMENT PROGRAMS 

23.1. PREAMBLE 

23.1.1. Cross Match Technologies provides commercial products and services to ordering activities. We are committed 
to promoting participation of small, small disadvantaged and women‐owned small businesses in our contracts.  We 
pledge to provide opportunities to the small business community through reselling opportunities, mentor‐protégé 
programs, joint ventures, teaming arrangements, and subcontracting. 

23.2. COMMITMENT 

23.2.1. To actively seek and partner with small businesses. 

23.2.2. To identify, qualify, mentor and develop small, small disadvantaged and women‐owned small businesses by 
purchasing from these businesses whenever practical. 

23.2.3. To develop and promote company policy initiatives that demonstrate our support for awarding contracts and 
subcontracts to small business concerns. 

23.2.4. To undertake significant efforts to determine the potential of small, small disadvantaged and women‐owned 
small business to supply products and services to our company. 

23.2.5. To insure procurement opportunities are designed to permit the maximum possible participation of small, small 
disadvantaged, and women‐owned small businesses. 

23.2.6. To attend business opportunity workshops, minority business enterprise seminars, trade fairs, procurement 
conferences, etc., to identify and increase small businesses with whom to partner. 

23.2.7. To publicize in our marketing publications our interest in meeting small businesses that may be interested in 
subcontracting opportunities. 

23.2.8. We signify our commitment to work in partnership with small, small disadvantaged and women‐owned small 
businesses to promote and increase their participation in ordering activity contracts.  To accelerate potential 
opportunities please contact Rick Nelson, Telephone (703) 841‐6287, eMail Rick.Nelson@CrossMatch.com, Fax 
(703) 841‐6283. 


